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1 Resumen del Programa

El Departamento de la Vivienda de Puerto Rico (Vivienda) selecciond al Departamento
de Desarrollo Econémico y Comercio (DDEC) para ser el subrecipiente de $30,000,000
en fondos provenientes del Programa para la Fiabilidad y la Resiliencia de la Energia
Eléctrica (ER2) de la Subvencion en Bloque para Desarrollo Comunitario - Recuperacion
ante Desastres (CDBG-DR, por sus siglas en inglés), otorgados por el Departamento de
Vivienda y Desarrollo Urbano de los Estados Unidos (HUD, por sus siglas en inglés) para la
Optimacion del Sistema Eléctrico de Puerto Rico. El Programa de Politica Publica
Energética (PPPE) del DDEC, responsable del desarrollo e implementacion de las
politicas energéticas de Puerto Rico, utilizard los fondos del Programa de Incentivo de
Apoyo Energético 2.0 (Programa) con el fin de proporcionar resiliencia energética a las
pequenas y medianas empresas (PyMEs) de Puerto Rico.

El Programa de Incentivo de Apoyo Energético 2.0 estd disenado para ayudar a las
PYMES en el desarrollo de inversiones en energia renovable. Los sistemas de energia
renovable no solo ayudardn a estabilizar las operaciones de los negocios participantes
ante los efectos de las interrupciones en el servicio de energia eléctrica, sino que
reducirdn la demanda total de electricidad y evitardn la sobrecarga de la red.

El Programa estard dirigido exclusivamente a aquellas empresas que llevan a cabo
funciones criticas (lineas vitales comunitarias) en caso de ocurrir algun desastre natural,
segun descritas por la Agencia Federal para el Manejo de Emergencias (FEMA, por sus
siglas en inglés) y detallado mds adelante en estas Guias. Mds importante auln,
proporcionar a estas empresas criticas ayuda financiera para la instalaciéon de sistemas
de energia renovable es crucial, ya que producird un impacto positivo sobre la totalidad
de la red eléctrica. En concreto, los sistemas de energia renovable subvencionados
disminuirdn las interrupciones en el servicio eléctrico, contribuird a su resiliencia y aliviard
la carga sobre la debilitada red al reducir la demanda total de electricidad.

De igual forma, a través del financiamiento de inversiones en energia renovable, el
Programa contribuird con la meta establecida por la Ley de Politica PUblica Energética
de Puerto Rico, Ley NUm. 17-2019, segun enmendada, 22 LPRA § 1141 et seq., que
encamina la Isla hacia el cuarenta por ciento (40%) y el cien por ciento (100%) de
energia renovable para el 2025 y el 2050, respectivamente.

2 Definiciones
e Beneficiario: Entidad solicitante clasificada como Pequena y mediana empresa
(PyME) aprobada para recibir el incentivo del Programa. Esta PyME tiene que
pertenecer a uno de los siguientes sectores designados de servicios de primera
necesidad en caso de un desastre natural: Comida, Agua, y Refugio; Salud y
Medicina; Protecciéon y Seguridad; o Energia.
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¢ Capacidad del Sistema de Almacenamiento en Baterias (Capacidad del BSS):

Serd la suma de cada capacidad nominal individual de las baterias dentro de un

banco de baterias para un BSS. La capacidad del BSS se mide en kilovatios-hora

(kWh). Para efectos de este programa, la capacidad minima del BSS serd de 10
kWh hasta un maximo de 40 KWh, con 10 anos de garantia.

e Capacidad del Sistema Fotovoltaico de Energia Renovable (Capacidad del PVS):
Serd la suma de las capacidades nominales individuales de corriente directa de
los médulos fotovoltaicos. La Capacidad del PVS se mide en kilovatios (kW). Para
efectos de este programa, la capacidad minima del PVS serd de 5 kW hasta un
maximo del 100% del consumo mensual de la PyME, segun las facturas de energia
provista por el Solicitante.

e Coddigo NAICS: Es el Sistema de Clasificacion Industrial de América del Norte
(NAICS, por sus siglas en inglés) utilizado por los organismos estadisticos federales
para clasificar los establecimientos de las enfidades con el fin de recopilar,
analizar y publicar datos estadisticos relacionados con la economia de las
empresas estadounidenses.

e Costo Total del Proyecto: Costo total del proyecto de energia renovable incluido
el acuerdo con las tarifas del Suplidor seleccionado por el Solicitante, en su
totalidad. Cualquier monto del Costo Total del Proyecto que no esté cubierto por
el incentivo adjudicado por el Programa, debe ser cubierto por el Solicitante.

¢ Infraestructura para auto eléctrico: Cargador para auto eléctrico de nivel 2
(minimo).

¢ Instalacién: Cualquier obra realizada, terminada y relacionada con el proyecto.
e Propietario de la estructura: Dueno registral de la estructura donde ubica la PyME.

e Proyecto Completado: Un proyecto con todas las instalaciones completadas,
que se encuentra en pleno funcionamiento, ha sido puesto en marcha y que
cumple con los requisitos del programa y las regulaciones aplicables.

¢ Pequeiay mediana empresa (PyME) Solicitante: Para propdsitos de las Empresas
Solicitantes al Programa, el DDEC ha establecido como negocios PyME aquellas
empresas que generaron un volumen de ventas promedio de cinco millones de
dodlares ($5,000,000) o menos durante los dos (2) anos anteriores al Ano Fiscal en
el cual se somete la Solicitud.!

e Pequeiay mediana empresa (PyME) Suplidora: Para propdsitos de los Suplidores
para el Programa, el DDEC ha establecido como negocios PyME aquellas

' No debe confundirse con el concepto de PyME de la Ley 62-2014, también conocida como la Ley de Apoyo a la
Microempresa, al Pequeno y Mediano Comerciante.
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empresas que generaron un volumen de ventas promedio de diez millones de
dodlares ($10,000,000) o menos durante los tres (3) anos anteriores al Ano Fiscal en

el cual se abre la convocatoria a los Suplidores.?

¢ Empresa Solicitante (Solicitante): Empresa que somete una Solicitud y participa
en el Programa de Incentivo de Apoyo Energético 2.0.

o Representante Avutorizado de la Empresa Solicitante: Se trata del Presidente,
Gerente General o Propietario de la Empresa Solicitante.

e Suplidor: Empresa dedicada a la venta e Instalacion de Sistemas de Energia
Renovable y que, luego del Proceso de Certificacion de Suplidores, fue
incorporada en el Registro de Suplidores del Programa de Incentivo de Apoyo
Energétfico 2.0. Estas realizaran la instalacion del sistema aprobado a los
beneficiarios.

3 Descripcion del Programa

El DDEC recibird y evaluard las solicitudes presentadas por las PyMES para otorgar
subvenciones de hasta cincuenta mil ddlares ($50,000) para cubrir el 60% del costo total
del proyecto. Las subvenciones tienen el propdsito de ayudar a reducir costos y el
consumo de energia a largo plazo y asi estabilizar las operaciones de los beneficiarios.
Cada solicitud serd evaluada considerando diversos criterios, tales como ubicacion,
servicios prestados, sector econdmico que representa y cumplimiento con normas
ambientales.

Las PyMEs Solicitantes serdn responsables de iniciar la comunicacion con los Suplidores
para recibir una propuesta/cotizacion a ser incluida con la Solicitud.

4 Obijetivo Nacional

Cdémo norma general, las actividades financiadas con fondos CDBG-DR deben cumplir
con al menos uno (1) de los tres (3) objetivos nacionales de HUD segun definidos en el
estatuto habilitador del Programa CDBG en la Seccion 104(b)(3) de la Ley de Vivienda
y Desarrollo Comunitario de 1974 (HCDA, por sus siglas en inglés), 42 U.S.C. § 5304(b)(3).
Ahora bien, los proyectos financiados a través del Programa del Incentivo de Apoyo
Energético 2.0 cumplirdn con el objetivo nacional de necesidad urgente (UN, por sus
siglas en inglés) (24 C.F.R. § 570.483(d)).

e Las disposiciones de 24 C.F.R. § 570.483(d) quedan sin efecto en 86 FR 32681,
32693, y se sustituyen por el requisito alternativo de documentar cémo la
actividad responde vy atiende los efectos relacionados con desastres

2 No debe confundirse con el concepto de PyME de la Ley 62-2014, también conocida como la Ley de Apoyo a la
Microempresa, al Pequeno y Mediano Comerciante.
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identificados en la Evaluacion de las Necesidades No Satisfechas del Plan de
Accion.

5 Actividades Elegibles y Uso Permitido de los Fondos

5.1 Actividades Elegibles

HUD ha determinado el conjunto de mejoras al sistema eléctrico que se completard con
los fondos CDBG-DR sujetos al Registro Federal Vol. 86, NUm. 117 (22 de junio de 2021),
86 FR 32681, como factores fundamentales para la recuperacién a largo plazo de la
region fras los huracanes Irma y Maria y su resiliencia ante futuros eventos climaticos.
Segun el 86 FR 32681, HUD reconoce que el amplio alcance de estas actividades puede
limitar la capacidad de los recipientes de clasificar estos fondos CDBG-DR en categorias
especificas de elegibilidad para CDBG y de asignar adecuadamente un objetivo
nacional CDBG a cada componente de las mejoras planificadas. Por ello, HUD eximid
el cumplimiento con la seccién 105(a) (42 U.S.C. § 5305 (a)) de la HCDA y establecio un
requisito alternativo solo en la medida necesaria para crear una actividad elegible
nueva, las mejoras al sistema eléctrico, que solo aplicard bajo la subvencion financiada
en virtud del Plan de Accion para la Optimizacion de la Red Eléctrica.

Por ende, las actividades elegibles para este Programa incluyens:

e Adquisicidon, construccion, reconstruccion y rehabilitacion o el establecimiento de
instalaciones, mejoras u otfros componentes emprendidos para ampliar,
modernizar y, de alguna manera optimizar y mejorar la rentabilidad, fiabilidad,
eficiencia, sostenibilidad o viabilidad financiera a largo plazo del sistema
eléctrico del recipiente.

e Asistencia provisional, el financiamiento de adquisiciones publicas o privadas
para la reconstruccion o rehabilitacion, o para la reconstruccion o rehabilitacion
de propiedades privadas.

o Actividades destinadas a aumentar la resiliencia del sistema eléctrico ante futuros
desastres y a atender los efectos del cambio climdatico.

5.2 Uso Permitido de los Fondos
Basado en lo anterior, los costos elegibles para este Programa son:

o Costos de personal del Subrecipiente y gastos relacionados necesarios para la
gestién de contratos y proyectos, esfuerzos de divulgacién para mercadear el
Programa, la evaluacion y seleccion de Suplidores y Solicitantes, y otros servicios
elegibles relacionados con la implementacién del Programa;

386 FR 32681.
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Costo de los equipos, incluidos los modulos fotovoltaicos, equipos de medicion,
las baterias, asi como el montaje, anclaje, el cableado y ofros accesorios
eléctricos necesarios para montar un sistema funcional;

Costos de adquisicion e instalacion de cargadores eléctricos para vehiculos;
Costos de los servicios de diseno e ingenieria de los sistemas;

Costo de los permisos necesarios para los sistemas;

Costos de instalacion y puesta en marcha de los sistemas;

Costos de inspeccidén y monitoreo de los sistemas; y

Cualquier costo de interconexion a la red eléctrica.

5.3 Uso No Permitido de los Fondos
Las actividades inelegibles y el uso no permitido de los fondos incluyen, entre otros:

Transferir el Acuerdo entre el DDEC vy los Suplidores y/o Beneficiarios;
Transferir una subvencién otorgada a ofra empresa u ofra ubicacion;
Intfercambiar el incentivo otorgado por dinero en efectivo;
Revender, ceder, manipular o infercambiar el sistema instalado;
Utilizar equipos usados o reacondicionados;

Vender energia generada por el sistema a terceros (excepto al Operador de
Transmision y Distribucion);

Costo de operacién y mantenimiento de la compania de servicios pUblicos o los
costos de los contratos de compra de combustible o energia.

Los gastos generales del Gobierno necesarios para el desempeno de sus
responsabilidades habituales.

Costo de mejoras a la propiedad que sean necesarias para que pueda soportar
estructuralmente el sistema a instalar;

El reembolso de los costos asociados a un sistema comprado e instalado antes
delregistro del Acuerdo de Subvencion enla Oficina del Contralor de Puerto Rico;

Instalaciéon de equipos que no son permanentes e integrales ala estructura, como
se define en el Cddigo Civil de Puerto Rico en los articulos 2504 y 2525;

431 LP.R.A. § 6051.
531 LP.R.A. § 6053.
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El uso de instalaciones o equipos con fines politicos o para practicar ofras
actividades politico-partidistas, como foros de candidatos, fransportacion de

votantes o inscripcion de votantes;
Construccioén de viviendas nuevas;

Compra de equipo, como equipo de construccioén, equipo de proteccidon contra
incendios, muebles y bienes personales, segun lo dispuesto en 24 C.F.R. § 570.207:

o Equipo de construccion. La compra del equipo de construccidn no es
elegible, pero la compensacion por el uso de dicho equipo mediante
arrendamiento o depreciacion, de conformidad con 2 C.F.R. Parte 200
Subparte E, segun proceda para una actividad que por lo demds sea
elegible, es un uso permitido de los fondos CDBG.

o Equipos de proteccidon contra incendios. A estos efectos, el equipo de
proteccidn contra incendios se considera una parte integral de una
instalaciéon publica y, por lo tanto, la compra de dicho equipo seria
elegible segun la § 570.201(c).

o Muebles y propiedad personal. La compra de equipos, accesorios,
vehiculos de motor, muebles u otfros bienes personales que no sean parte
integral de una estructura generalmente no son elegibles. No obstante, los
fondos CDBG pueden utilizarse para comprar o pagar la depreciacion de
dichos articulos, de acuerdo con 2 C.F.R. Parte 200, Subparte E, cuando
estos sean necesarios para que el recipiente o sus subrecipientes los
utilicen en la administracion de las actividades subvencionadas con
fondos CDBG, o cuando reunan los requisitos de un equipo de extincion
de incendios, o cuando dichos articulos constituyan la totalidad o parte
de un servicio publico de conformidad con la § 570.201(e).

6 Fases del Programa
El Programa de Incentivo de Apoyo Energético 2.0 se dividird en dos (2) fases:

Fase | — Registro de Suplidores: En esta fase, el DDEC formard el Registro de
Suplidores del Programa de Incentivo de Apoyo Energético 2.0, y los Suplidores
dedicados a la venta e instalaciéon de sistemas de energia renovable
completardn su proceso de registro.

Fase Il - Evaluacion, Adjudicacién, y Desembolso de Incentivos: El DDEC recibird
solicitudes de incentivo. Las solicitudes se evaluardn y adjudicardn conforme las
disposiciones y requerimientos de esta Guia y el Plan de Accién CDBG-DR para la
Optimizacion del Sistema Eléctrico. Los Solicitantes agraciados procederdn a
instalar sus sistemas, tras lo cual los Suplidores someterdn la correspondiente
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d de Desembolso al DDEC. EIl DDEC revisard la documentacidn e

inspeccionard los sistemas instalados para autorizar el desembolso de los

incenti

vos otorgados.

7 Registro de Suplidores
Los proyectos subvencionados por el Programa serdn realizados exclusivamente por las
Empresas que cumplan con los requisitos establecidos y que completen el Proceso de

Certificacion
Suplidores ap

de Suplidores descrito mds adelante. El DDEC publicard la lista de
robados para el Programa en el Registro de Suplidores del Programa de

Incentivo de Apoyo Energético 2.0.

7.1 Requisitos para los Suplidores

Las Empresas

interesadas en formar parte del Registro de Suplidores del Programa de

Incentivo de Apoyo Energético 2.0 deben:

e Serunaempresa con al menos tres (3) anos de establecida, creada, y registrada;

e Proveer evidencia de ser una empresa PyME, de acuerdo con la definicion
establecida en esta Guia para los Suplidores. Esto puede demostrarse a fravés de
estados financieros o declaraciones de impuestos;

e Proporcionar:

O

Certificado de Incorporacidn o Certificado de Existencia del
Departamento de Estado;

NUmero de Identificacién de Entidad Unica (“Unique Enfity Identifier” o
UEI);¢

Certificado de Instalador de Sistema Eléctrico Renovable vigente
expedido por el PPPE, segun el Articulo 17 del Reglamento NUm. 7796, o su
posterior reglamento equivalente;

Evidencia de ndmina de empleados regulares;

Certificacion de No Deuda del Departamento de Hacienda. Si tiene un
plan de pago al corriente, tendrd que someter la evidencia del acuerdo;

Certificado vigente de Registro de Conftratista del Departamento de
Asuntos del Consumidor (DACO);

Certificacion de Radicacion de Planillas de Hacienda:;

¢ https://sam.gov/.
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o Presentar Planillas de Contribucion sobre Ingresos de los Ultimos tres (3)

anos;

o Seguro de Responsabilidad Publica de al menos un milldbn de ddlares
($1,000,000.00) por ocurrencia y un millébn de dolares ($1,000,000.00) por
agregado; y

o Proveer un Certificado de Registro de Comerciante actualizado. En
aquellos casos en que el Certificado presentado tenga una fecha de
vencimiento previa a que culmine la vigencia del Acuerdo de Términos y
Condiciones con el DDEC, el Suplidor dispondrd de cinco (5) dias
calendario, contados desde el vencimiento del Certificado, para
presentar el documento actualizado. De no cumplir con este término, el
Suplidor estard impedido de proveer los servicios; y

e  Cumplir con los términos y condiciones del Programa.

Una vez aprobado, el Suplidor se deberd proveer los siguientes documentos previo a la
firma del Acuerdo de Términos y Condiciones:

e Autorizacién de Pago Electréonico (formulario provisto por el DDEC);
e Certificado de la Administracion para el Sustento de Menores (ASUME); y
e Certificado del Centro de Recaudacion de Ingresos Municipales (CRIM).

De no contar con al menos freinta (30) Suplidores que generen un volumen de ventas
promedio de diez millones de ddlares ($10,000,000) o menos después de treinta (30) dias
calendario de haberse abierto la convocatoria del Registro de Suplidores, el DDEC
aceptard como Suplidores a Empresas con un volumen de ventas promedio de hasta
veinte millones de ddlares ($20,000,000) o menos durante los tres (3) anos anteriores al
Ano Fiscal en el cual se abre la convocatoria.

7.2 Proceso de Certificacion de Suplidores

El DDEC hard una convocatoria para el Registro de Suplidores. La convocatoria
proveerd quince (15) dias calendario para que cada Empresa interesada someta la
documentacién requerida. Las Empresas interesadas realizardn el proceso de abrir una
cuenta, proveer informacién, someter documentos, asi como acceder a las
notificaciones del personal del Programa, a través del portal de Desarrollo Econémico
provisto para este incentivo: www.desarrollo.pr.gov. De no presentar la documentacion
requerida dentro de los quince (15) dias provistos para ello, el sistema eliminard la
solicitud. En estos casos, y solo sila convocatoria contina abierta, la Empresa interesada
tendrd que completar la informacion y someter todos los documentos nuevamente.
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El DDEC evaluard, y aprobard o denegard a los Suplidores interesados en un periodo
que no excederd treinta (30) dias calendario a partir de la fecha en que se someten la
informacion y los documentos. El DDEC nofificard al Suplidor en caso de que falten
documentos, y se le proveerdn cinco (5) dias calendario para presentar los documentos

faltantes.

Las Empresas aprobada por DDEC como Suplidores para el Programa recibirdn una
Notificacion de Suplidor Aprobado. Mediante esta notificacion, se solicitardn los
documentos adicionales para la firma del Acuerdo de Términos y Condiciones con
DDEC. Una vez recibidos todos los documentos adicionales, se procederd con la firma
del Acuerdo de Términos y Condiciones enfre el DDEC vy el Suplidor. Aquellos Suplidores
que firmen el Acuerdo de Términos y Condiciones figurardn en el Registro de Suplidores
del Programa de Incentivo de Apoyo Energético 2.0. El Registro incluird: (1) el nombre
legal, (2) la direccién fisica, (3) el nUmero de teléfono, y (4) el correo electrénico del
Suplidor aprobado.

Las Empresas denegadas por DDEC recibirdn una Notificacion de Suplidor Denegado
que detallard las razones para la denegacion.

8 Elegibilidad para los Solicitantes

8.1 Elegibilidad de la PyME Solicitante

Los incentivos se otorgardn a PyMEs Solicitantes que cumplan con los criterios
establecidos, completen la Solicitud y proporcionen toda la informacion vy
documentacion necesaria.

Para un Solicitante ser elegible:

e La PyME Solicitante debe proveer todos los Documentos Organizacionales
solicitados en esta Guia;

e La PyME Solicitante debe tener al menos dos (2) anos de establecida, creada, y
registrada;

e La PyME Solicitante no debe tener conflicto de intereses, segun definido en la
Politica de Conflictos de Interés y Estdndares de Conducta (Politica COI) para los
programas CDBG-DR/MIT;”

e La PyME Solicitante debe haber generado un volumen de ventas promedio de
cinco millones de ddlares ($5,000,000.00) o menos durante los dos (2) anos
anteriores al ano fiscal en el cual se somete la Solicitud;

7 La Politica COl estd disponible, eninglés y espaiol, a través de https://cdbg-dr.pr.gov/en/download/conflict-of-interest-
and-standards-of-conduct-policy/ y https://cdbg-dr.pr.gov/download/politica-de-conflictos-de-interes-y-estandares-de-

conducta/.



https://cdbg-dr.pr.gov/en/download/conflict-of-interest-and-standards-of-conduct-policy/
https://cdbg-dr.pr.gov/en/download/conflict-of-interest-and-standards-of-conduct-policy/
https://cdbg-dr.pr.gov/download/politica-de-conflictos-de-interes-y-estandares-de-conducta/
https://cdbg-dr.pr.gov/download/politica-de-conflictos-de-interes-y-estandares-de-conducta/
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e La PyME Solicitante debe ser fitular del local/estructura o tener autorizacion por
escrito y vigente del dueno del local/estructura para llevar a cabo el Proyecto.
La autorizacion del dueno debe proveer tiempo suficiente para que la PyME
pueda operar su hegocio con el beneficio.

La PyME Solicitante deberd prestar servicios en uno de los sectores de servicios de Ia
Tabla 2. Estos son los sectores de primera necesidad en caso de un desastre natural
establecidos por FEMA.8 El Certfificado de Registro de Comerciante de la PyME
Solicitante debe coincidir con alguna de las Lineas Vitales Comunitarias elegibles
para este incentivo, segun el cddigo NAICS? y Actividad Comercial que muestra el

Certificado.

Los Actividades Comerciales elegibles para este Programa son las siguientes:

Tabla 1 - NAICS aplicables

Industria/Actividad

Agriculiura, silvicultura, caza y pesca

Pescaderias

Produccién de cultivos

Mercado de vegetales

Produccién de maiz

Cultive de papa

Cultivo de verduras y melones

Panaderias

Produccién animal

Tiendas de cuidado personal y salud

Ganaderia y granjeria

Farmacias y droguerias

Vacas lecheras y produccién de leche

Otras tiendas de cuidado personal y salud

Ganado porcino

Estaciones de gasclina

Produccién de aves de corral y huevos

Concesionarios de gas de petréleo liquido (Gas
envasado)

Cria de ovejas y chivos

Transporte por camién

Acuacultura animal

Servicios de cuidados de salud ambulatorios

Pesca

Centros de didlisis renal

Agua, cloacas y ofros sistemas

Centros quirdrgicos ambulatorios y centros de
emergencias independientes

Manufactura de alimentos para animales

Laboratorios médicos y de diagndstico

Manufactura de productos lacteos

Servicios de cuidado de salud en el hogar

Preparacién y empaguetamiento de mariscos

Otros servicios de cuidado de salud ambulateorios

Panaderias y manufactura de tortillas

Servicios de ambulancia

Manufactura de hielo

Hospitales o facilidades que provean servicios
médico hospitalarios

Manufactura de equipos médicos y suministros

Instalaciones de cuidado de convalecencia y
residencial

Mayoristas de medicinas y drogas

Oftras instalaciones de cuidado residencial

Ferreterias

Alimentacion y vivienda comunitaria, vy
emergencia y ofros servicios de auxilio

Tiendas de bebidas y alimentos

Restaurantes de servicio completo

Supermercados y ofras tiendas de comestible

Lugares para comer con servicio limitado

Tiendas de conveniencia

Servicios de funeraria

Tiendas de especialidades alimenticias

Cementerios y Crematorios

Carnicerias

8

Refiérase a las Lineas Vitales

Comunitarias

(Community  Lifelines, en inglés) de

https://www.fema.gov/es/emergency-managers/practitioners/lifelines.

FEMA:

? Al determinar elegibilidad, el Programa utilizard los cédigos NAICS identificados en el sitio web del Sistema Unificado de

Recaudacién Interna (SURI) del Departamento de Hacienda de Puerto Rico en: https://suri.nacienda.pr.gov/ /#1.



https://www.fema.gov/es/emergency-managers/practitioners/lifelines
https://suri.hacienda.pr.gov/_/#1
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Tabla 2 - Lineas Vitales Comunitarias de FEMA

Lineas Vitales Comunitarias

Descripcion

Lista exclusiva de empresas que cualifican

6%

Food, Hydration,
Shelter

Aguaq,

aguas
residuales,
comida, refugio,
agricultura y

Agua; Hielo;

Alimentos sin preparar y/o preparados;
Panaderia, supermercado, colmado;
Manufactura de alimentos;

Almacenaqje y Transporte de carga de
alimentos;

Comida, manejo de Tanques de almacenamiento para agua
. U i U
Aguay | materiales de o’rgble' P 9
Refugio comida y/o P ;
agua Ferreteriq;
Agricultores;
Servicio de vaciado y limpieza de pozo séptico.
Clinicas o centro de servicios de salud para
tratar una condicidn médica y/o enfermedad
crénica (servicios de emergencias, centros
ambulatorios, hospitales, tfransporte de
Cuidados ambulancias, movimiento de pacientes);
medicos, Farmacia / droguerias;
movimiento de
3, pacientes, Laboratorio Clinico;
manejo de Equipos médicos;
Salud y fatalidades y
Medicing | cadena de Transporte de suministros de medicamentos;
suministros Manejo y transporte de fatalidad (funerarias);
meédicos

Centros de cuido prolongado para adultos
mayores;

Instituciones de salud de cuido de larga
duracioén.
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Lineas Vitales Comunitarias
Area Descripcion Lista exclusiva de empresas que cualifican
Seguridad
policial, e Companias de guardias de seguridad;
seguridad de . .
gun . e Empresas dedicadas a la venta de articulos
comunidad, . .
para control de incendios.
Protecciény | Pomberosy
Seguridad | PUsquedayy e Empresas privadas para servicios de rescate.
rescate
e Estaciones de gasoling;
am e Planta de Gas Licuado;
-y Gasolina, diésel,
N gas licuado e Transporte de combustible y/o gas licuado;
Energia e Tanques de almacenamiento para
combustible.

e La PyME Solicitante debe cumplir con la Ley de Reforma del Seguro Nacional
contra Inundaciones de 1994 (NFIRA, por sus siglas en inglés) de FEMA;

e La PyME Solicitante no debe haber recibido una subvencion previa bajo el
Programa de Incentivo de Apoyo Energético 2.0; y

e La PyME Solicitante no puede tener una Duplicidad de Beneficios (véase seccidn
Duplicidad de Beneficios en estas Guias) que exceda la subvencion a ofrecerse.

8.2 Elegibilidad del Proyecto
Para un proyecto ser elegible al Programa:

e Deberd consistir en una combinacidon de:

o Lainstalaciéon del sistema de paneles fotovoltaicos junto con el sistema de
almacenamiento (bateria);

o La integracion de almacenamiento (baterias) en estructuras que ya
cuenten con un sistema fotovoltaico operacional y en condiciones
éptimas; o

o Lainstalacion de infraestructura para cargas de vehiculos eléctricos (Nivel
2). No se permitird la instalacion del cargador de vehiculo eléctrico como
la Unica actividad del Proyecto. Esta actividad debe estar acompanada
por una de las actividades elegibles anteriores;
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e Los paneles fotovoltaicos serdn instalados exclusivamente en los techos de la

propiedad;

e Las baterias, paneles de controles y cargadores para vehiculos eléctricos serdn
instalados en las paredes de las estructuras y deben fijarse de forma permanente
a la estructura y las tuberias no deben ser soterradas;

e Elproyecto debe tenerunretorno simple de inversion (“Payback”) que no exceda
los doce (12) anos;

e Solo se considerardn aquellos proyectos que no hayan sido comprados ni
instalados antes de la fecha de envio de la Notificacidon de Aprobacion y Reserva
de Incentivo por parte del Programa;

e La instalacion de los sistemas serd realizada exclusivamente por los Suplidores
inscritos en el Registro de Suplidores del Programa;

e Todos los sistemas instalados deberdn completar el proceso de medicion neta y
enviar una Solicitud de Interconexién al Operador de Transmisidon y Distribucion.
Esta solicitud es responsabilidad del Suplidor contratado por el beneficiario; y

e Los equipos que serdn instalados deberdn cumplir con una garantia de:
o Minimo de diez (10) anos para paneles fotovoltaicos;

o Minimo de veinficinco (25) anos para la Garantia de Desempeno Lineal de
los mddulos fotovoltaicos; y

o Minimo de diez (10) anos para los bancos de bateria y los inversores.

Las PyMEs Solicitantes y los Suplidores deberdn comprometerse a cumplir con los
términos y condiciones establecidos en esta Guia y aceptar devolver los fondos del
Programa si se gastaron en costos inelegibles.

9 Admisidon de Solicitantes

El DDEC notificard el comienzo del proceso de admision de Solicitantes. Las PyMEs
Solicitantes deben proporcionar informacién completa y precisa sobre la composicion
de su empresa vy los criterios de elegibilidad del Programa. Lo contrario puede afectar la
elegibilidad y descalificar al Solicitante. También podria resultar en acciones adicionales
como el pago al DDEC de los costos incurridos en la Solicitud. Esto, si se descubre que
han presentado informacién inexacta o incompleta para aparentar cumplir con los
criterios de elegibilidad.

La PyME Solicitante deberd gestionar tres (3) cotizaciones de distintos Suplidores que
figuren en el Registro de Suplidores del Programa de Incentivo de Apoyo Energético 2.0.
La PyME Solicitante debe seleccionar la cotizacién y el Suplidor de su preferencia previo
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a someter la Solicitud. Los Suplidores no pueden solicitar pago a las PyMEs Solicitantes
por la preparaciéon de una propuesta para el Programa. Tampoco pueden solicitar un
adelanto del incentivo que se pudiera otorgar.

El periodo de presentacion de solicitudes serd de siete (7) dias calendarios. El DDEC
noftificard las fechas del periodo con antelacion a la apertura. La siguiente informacion
deberd ser incluida con la Solicitud:

Evidencia de ser una empresa PyME, de acuerdo con la definicidn establecida
en esta Guia. Para ello, la PyME Solicitante puede proporcionar sus estados
financieros o declaraciones de impuestos;

Certificado de Incorporacion o Certificado de Existencia del Departamento de
Estado;

Certificado de Registro de Comerciante;
Evidencia de ndmina de empleados regulares;

Certificacion de no Deuda del Departamento de Hacienda. Si tiene un plan de
pago al corriente, tendrd que someter la evidencia del acuerdo;

Planillas de Contribucidn sobre Ingresos de los Ultimos dos (2) anos;

Facturas de electricidad de los Ultimos tres (3) meses a nombre de la PyME
Solicitante.

Certificado de Registro de Comerciante actualizado. En aguellos casos en que el
Certificado tenga una fecha de vencimiento previa a que culmine la vigencia
del Acuerdo de Subvencion con el DDEC, la empresa dispondrd de cinco (5) dias,
contados desde el vencimiento del Certificado, para presentar el documento
actualizado.

Certificado del Municipio donde ubica la empresa de no deuda y vigencia de
patentes municipales.

Si el Solicitante es el dueno, tiene que evidenciar titularidad a través de copia
certificada de la Escritura PUblica o certificaciéon registral del Registro de la
Propiedad de Puerto Rico, emitida dentro de seis (6) meses anteriores a la fecha
de la solicitud;

Si el Solicitante no es dueno del local/estructura, el propietario de la estructura
tiene que presentar copia del confrato de arrendamiento vigente y una
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Declaracién Jurada de Autorizacion del Propietario, autorizando la instalacién del

sistema en su propiedad.!0

Las fres (3) cotizaciones gestionadas con los Suplidores del Programa. Deberd
indicar la cotizacién y el Suplidor seleccionado;

Un Acuerdo Parcial de Instalacion entre el Suplidor seleccionado y la PyME
Solicitante. Este acuerdo quedaria sin efecto si la Solicitud es denegada o
descalificada;

Un Formulario de Reconocimiento y Consentimiento Ambiental donde Ia PyME
Solicitante y el Suplidor aceptan que (1) no iniciardn no realizardn ningun trabajo
para la instalacién del sistema, (2) no ordenardn o tomardn acciones para
adquirir equipo o material para el sistema, y (3) no incurrirdn o pagardn costos
relacionados con el trabajo o cualquier otra responsabilidad de las fases de
instalacion del sistema hasta tanto se ejecute un Acuerdo de Subvencién entre
el DDEC y la PyME Solicitante;

Una Autocertificacion de Duplicacion de Beneficios;
La propuesta del Suplidor seleccionado por la PyME Solicitante;

Cualquier otro documento solicitado por DDEC para la Solicitud.

La Solicitud no estarad completada hasta que la PyME Solicitante finalice todo el proceso
y someta la misma.

9.1 Propuesta/Cotizacion

Toda PyME Solicitante deberd someter la propuesta y los documentos requeridos por el
Programa. Los siguientes documentos formardn parte de la propuesta brindada por el
Suplidor seleccionado por el Solicitante:

Acuerdo Parcial de Instalaciéon entre el Suplidor y la PyME Solicitante
Propuesta del Suplidor seleccionado por la PyME Solicitante
Documentos/Especificaciones de equipos a instalar

Dibujo esquemdatico con la localizacion de los equipos a instalarse en el techo y
las paredes

Una (1) foto de la fachada de la estructura

10 E| formato de esta Declaracion Jurada estard disponible en el portal, para ser completada y entregada al momento
de completar la solicitud.
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e Dos (2) fotos de distintas dreas del techo
e Una (1) foro mostrando la pared del area del contador
e Garantia de los paneles fotovoltaicos - minimo de diez (10) anos

e Garantia del Desempeno Lineal de los mddulos fotovoltaicos - minimo de
veinticinco (25) anos

e Garantias para los bancos de bateria y los inversores - minimo de diez (10) anos

10 Proceso de Evaluacion para las PyMEs Solicitantes

10.1 Evaluacion de Elegibilidad

El DDEC evaluard las solicitudes conforme a los criterios de elegibilidad en esta Guia.
Primero, se evaluard la elegibilidad de la PyME Solicitante y del proyecto propuesto.
Refierase a la seccion de Elegibilidad de la PyME Solicitante para mayor detalle.

La evaluacion del DDEC resultard en determinaciones de elegibilidad o inelegibilidad.
También resultard en una determinacion de la cantidad del incentivo para las solicitudes
elegibles.

10.2 Seleccién Preliminar de Solicitudes Elegibles

El DDEC realizé un estudio titulado Indice de Desarrollo Econdmico por Municipios 2019,
revisado el 13 de abril de 2022, sobre las zonas de desarrollo econdmico en Puerto Rico
mediante el insumo de un nutrido grupo de variables o componentes socioecondmicos
con el objetivo de medir la condicién de desarrollo social y econdmico de cada
municipio en la Isla.

En el estudio se establecieron cinco (5) zonas, donde las Zonas 1 y 2 son zonas de alto
desarrollo econdmico, las Zonas 3 y 4 son zonas de desarrollo intermedio y la Zona 5 es
de bajo desarrollo econdmico. A continuacion, se presenta un mapa que clasifica los
Municipios entre las cinco (5) zonas. A cada zona se le asignd un factor de preferencia
deluno (1) al cuatro (4).
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g
. Zona 01 Zona 03 Zona 05

= Desarrollo Alto = Desarrollo Intermedio = Desarrollo Bajo

= Factorde Preferencia: 4 = factorde Preferencia: 3 = Factorde Preferencia: 1
[ zonao2 B Zonao4

= Desarrollo Alto = Desarrollo Intermedio

= Factorde Preferencia: 4 = Factorde Preferencia: 2

Una vez completada la evaluacion de elegibilidad, el DDEC ordenard las solicitudes: (1)
primero, por el factor de preferencia del municipio/zona donde ubica el proyecto; y (2)
segundo, por la fecha y hora en que fue recibida la solicitud. El DDEC seleccionard
solicitudes siguiendo el orden establecido hasta que se adjudiquen todos los fondos
disponibles para el Programa. Aquellas solicitudes seleccionadas serdn referidas a
Vivienda para una Revision Ambiental.

10.3 Revision Ambiental

Se deberd completar una revision ambiental del proyecto para examinar sus posibles
impactos ambientales y para determinar si cumple con las normas federales, estatales
y locales. Todo proyecto realizado con fondos CDBG-DR y todas las actividades
asociadas a dicho proyecto estdn sujetos a las disposiciones de la Ley Nacional de
Politica Ambiental de 1969 (NEPA, por sus siglas en inglés), 42 U.S.C. § 4321 et seq., asi
como a los reglamentos de revision ambiental de HUD, 24 C.F.R. Parte 58, sobre los
Procedimientos de Revision Ambiental para Entidades que Asumen Responsabilidades
Ambientales a nombre de HUD, para garantizar que las actividades propuestas no
tengan un impacto negativo en el ambiente circundante y que la propiedad en si no
tenga efectos adversos en el ambiente o en la salud de los que la usen. Todos los
proyectos deberdn tener un Registro de Revision Ambiental (ERR, por sus siglas en inglés)
segun lo exige la NEPA vy las leyes relacionadas.

Una vez el Programa confirme el cumplimiento con los requisitos de elegibilidad de la
PYME Solicitante, cada solicitud preaprobada serd enviada a Vivienda para la
preparacion de un ERR. El ERR para cada adjudicacion se completard antes de Ia
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Notificacion de Aprobacion y Reserva de Incentivo de determinacion de elegibilidad

favorable, entiéndase Solicitud Aprobada.

Los componentes de la revision ambiental incluyen la evaluacion de la preservacion
historica para la instalacion de un equipo en el techo de un edificio o lugar histérico, en
aquellas estructuras dentro de un casco o centro urbano fradicional o aquellas
estructuras que tengan mds de 45 anos.

La revision ambiental podria requerir la implementacion de medidas de mitigacion
ambientales como parte del proyecto (seguros contra inundaciones, medidas de
preservacion histérica, operaciones seguras para explosivos e inflamables, materiales
toxicos/peligrosos/radioactivos, contaminacion, productos quimicos o gases, etc.).

Si el alcance del trabajo presentado en el ERR cambia, se requerird una reevaluacion
de la revision ambiental. Si Vivienda determina que el cambio no afecta la revision
ambiental, la determinacion se documenta y el proyecto continda. Si se determina que
el cambio tiene un impacto potencial en la revision ambiental, las actividades del
proyecto deben cesar hasta que se realice la reevaluacion.

Para mds informacion sobre los requisitos de Revision Ambiental, refiérase a las Guias del
Programa  ER2, disponibles en espanol e inglés en: https://cdbg-
dr.pr.gov/download/programa-para-la-optimizacion-de-la-red-electrica-de-puerto-
rico-er2/ y https://cdbg-dr.pr.gov/en/download/puerto-ricos-electrical-power-system-
enhancements-program-er2/.

10.4 Seleccion Final, Nofificacion, y Reserva de la Adjudicacion

Luego de que se completen las revisiones ambientales, Vivienda remitird al DDEC la
aprobacion, y el DDEC notfificard a las PyME Solicitantes seleccionadas por conducto de
una Notificacion de Aprobacion y Reserva de Incentivo. La nofificacion incluird la
determinacién favorable de aprobaciéon y la cantidad del incentivo adjudicado para
el Proyecto. También ilustrard a la PyME Solicitante sobre la revision y firma del Acuerdo
de Subvencioén a ejecutarse entre el DDEC vy la PyME Solicitante. El DDEC registrard el
acuerdo ejecutado en la Oficina del Contralor de Puerto Rico. El proyecto no podrd
comenzar hasta que el Acuerdo de Subvencion esté debidamente registrado en la
Oficinal de Contralor de Puerto Rico. Una vez firmado el Acuerdo de Subvencioén, la
PyME Solicitante serd considerada como Beneficiario.

Los Suplidores y los Beneficiarios no podrdn modificar las solicitudes aprobadas vy
debidamente notificadas ni los criterios examinados para el proceso de evaluaciéon y
aprobacién, entiéndase: la propuesta del Suplidor, costo total del proyecto, cambio de
ubicacién o local, tamano del sistema de energia renovable, tamano del
almacenamiento de bateria vy, si solicitd, la infraestructura para el cargador de auto
eléctrico.


https://cdbg-dr.pr.gov/download/programa-para-la-optimizacion-de-la-red-electrica-de-puerto-rico-er2/
https://cdbg-dr.pr.gov/download/programa-para-la-optimizacion-de-la-red-electrica-de-puerto-rico-er2/
https://cdbg-dr.pr.gov/download/programa-para-la-optimizacion-de-la-red-electrica-de-puerto-rico-er2/
https://cdbg-dr.pr.gov/en/download/puerto-ricos-electrical-power-system-enhancements-program-er2/
https://cdbg-dr.pr.gov/en/download/puerto-ricos-electrical-power-system-enhancements-program-er2/
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Aqguellas solicitudes elegibles, pero no seleccionadas, recibirdn una Notificacién de
Elegibilidad y Agotamiento de Fondos. Aquellas solicitudes no elegibles recibirdn una

Notificacion de Inelegibilidad.

11 Cdilculo del Incentivo

El incentivo del Programa serd un 60% del costo total del proyecto, hasta un maximo de
cincuenta mil dolares ($50,000). EI 40% restante serd responsabilidad de la PyME
Solicitante.

11.1 Razonabilidad de Costos

Todas las subvenciones financiadas por el gobierno federal deben incurrir en costos
razonables; es decir, no deben exceder lo que una persona prudente y razonable
incurriria en circunstancias similares, como lo demuestra el precio de mercado de bienes
y servicios comparables.!’ El DDEC revisard la razonabilidad de los costos a través de:

e Lo comparaciéon de varios precios propuestos;
e La comparaciéon de los precios propuestos con contratos histéricos;

e La comparacidn de los precios propuestos con un estimado de costo
independiente; o

e La comparacion de los precios propuestos con los precios obtenidos a fravés de
una investigaciéon del mercado.

El DDEC guardard en sus récords evidencia de la razonabilidad de costos. Refiérase a la
seccion de Razonabilidad de Costos de las Guias del Programa ER2 para mayor detalle.
Las Guias del Programa ER2 estdn disponibles en espanol e inglés en: https://cdbg-
dr.pr.gov/download/programa-para-la-optimizacion-de-la-red-electrica-de-puerto-
rico-er2/ y https://cdbg-dr.pr.gov/en/download/puerto-ricos-electrical-power-system-
enhancements-program-er2/.

11.2 Determinacion de Costo Elegible

El Programa solo puede subvencionar costos elegibles. Refiérase a la Seccién sobre Uso
Permitido de los Fondos en estas Guias. Las PyMEs Solicitantes demostrardn los costos
elegibles de su Sistema a través de la Cotizacion del Proyecto. El DDEC revisard las
cotizaciones y otros aspectos del Proyecto para determinar el costo elegible total para
la subvencion.

11.3 Duplicacion de Beneficios
La Ley Robert T. Stafford de Ayuda en Casos de Desastre y Asistencia de Emergencia
(Ley Stafford), segun enmendada, 42 U.S.C. § 5121 et seq., prohibe que una persona,

112 C.F.R. § 200.404, Costos Razonables.


https://cdbg-dr.pr.gov/download/programa-para-la-optimizacion-de-la-red-electrica-de-puerto-rico-er2/
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https://cdbg-dr.pr.gov/en/download/puerto-ricos-electrical-power-system-enhancements-program-er2/

Guias del Programa

Reserva para el Programa de Incentivo de Apoyo Energético 2.0

28 de noviembre de 2023 (V.1)

Pagina 25

empresa u ofra entidad reciba fondos federales por pérdidas para las cuales haya

recibido asistencia financiera bajo otro programa, de un seguro privado, de asistencia

benéfica o de cualquier ofra fuente.'2 Para evitar la duplicacion de beneficios (DOB, por

sus siglas en inglés) y una posible devolucion de los fondos, Vivienda y sus subrecipientes

deben tomar las medidas necesarias para evaluar todas las posibles fuentes de fondos,

asi como otorgar acuerdos de intercambio de informacién con ofras agencias federales
que ofrecen asistencia, antes de otorgar fondos CDBG-DR a un proyecto.

Por ende, DDEC debe considerar cualquier asistencia para los mismos propdsitos que
haya recibido o esté disponible a las PyMEs Solicitantes del Programa y determinar si
existe duplicacion de beneficios.’® El Programa deducird toda ayuda o beneficio
determinada duplicacion de beneficios de la necesidad total antes de otorgar
cualquier asistencia financiera a una PyME Solicitante.

Segun una enmienda reciente ala Ley Stafford por la Ley de Reforma de Recuperacion
de Desastres de 2018 (DRRA, por sus siglas en inglés), L. PUb. 115-254, un préstamo
subvencionado no es una duplicaciéon de otfras formas de asistencia financiera siempre
que toda la asistencia federal se utilice para una pérdida sufrida debido a un desastre
0 emergencia mayor. La enmienda a las disposiciones de DRRA se aplica a los desastres
ocurridos entre 2016 y 2021 y expira el 5 de octubre de 2023. Por lo tanto, el factor
determinante para aplicar la enmienda a las disposiciones de DRRA es la fecha en que
se conceda la asistencia mediante un acuerdo de préstamo (firmado por todas las
partes requeridas, ejecutado vy registrado, vy final). Los préstamos subvencionados
concedidos después de la fecha de expiracion de la enmienda deben incluirse en la
evaluacion DOB.

Por cada PyME Solicitante de asistencia de financiera al Programa, DDEC llevard a cabo
una revision de elegibilidad y un andlisis de DOB vy verificard todos los beneficios de
asistencia financiera recibida o disponibles. Para mds informacién sobre DOB y otras
fuentes, excepciones, y cdlculos, favor referirse a la Politica sobre Duplicacion de
Beneficios del Programa CDBG-DR de Vivienda disponible en inglés y espanol en
https://cdbg-dr.pr.gov/en/download/duplication-of-benefits-policy/ y https://cdbg-
dr.pr.gov/download/politica-sobre-la-duplicacion-de-beneficios/.

11.4 Préstamos SBA Rechazados

Los administradores de la subvencidén deben cumplir con la guia DOB incluida en el
Registro Federal Vol. 84, NUm. 119 (20 de junio de 2019), 84 FR 28836. El aviso DOB de 2019
actualiza el tfratamiento de los préstamos rechazados. Los préstamos rechazados son
préstamos ofrecidos por un prestamista, pero rechazados por la PyME solicitante, lo que

1242 US.C.A. § 5155
13 Esto incluird cualquier otra asistencia por desastre que el Programa deberd considerar en el futuro como parte de su
evaluacién de DOB requerida por la Ley Stafford, incluida la ayuda econdmica por COVID-19.


https://cdbg-dr.pr.gov/en/download/duplication-of-benefits-policy/
https://cdbg-dr.pr.gov/download/politica-sobre-la-duplicacion-de-beneficios/
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Guias del Programa

Reserva para el Programa de Incentivo de Apoyo Energético 2.0

28 de noviembre de 2023 (V.1)

Pagina 26

significa que la PyME Solicitante nunca firmdé documentos del préstamo para recibir los

desembolsos del préstamo. Segun la Ley de Presupuesto Bipartidista del 2018 (Pub. L.

115-123, aprobada el 9 de febrero de 2018) los recipientes “no tomardn en

consideracion ni reducirdn la cantidad provista a ningun solicitante de asistencia

provistas por el recipiente donde dicho solicitante solicitd y fue aprobado, pero rechazé

asistencia financiera relacionada para desastres ocurridos en 2014, 2015, 2016 y 2017 de

la Administracion de Pequenos Negocios” (SBA, por sus siglas en inglés). Los préstamos
rechazados, incluyendo los préstamos de la SBA, no se incluiradn en el andlisis del DOB.

El Programa intentard verificar los montos de los préstamos rechazados utilizando datos
de la SBA. Si los datos provistos por la SBA al Programa no reflejan el monto de los
préstamos rechazados, imposibilitando la verificacion de las cantidades rechazados por
las PyMEs Solicitantes, el Programa puede excluir el monto del préstamo del cdiculo de
DOB si la PyME Solicitante provee una certificacién por escrito que indique que no
aceptod el préstamo subsidiado de la SBA.

11.5 Prestamos SBA Cancelados

Los préstamos cancelados son préstamos ofrecidos por un prestamista, aceptados por
la PYME solicitante, pero por una variedad de razones, la totalidad o una parte del
monto del préstamo no se desembolsd, y ya no estd disponible al solicitante. El Programa
deberd excluir del andlisis de DOB las porciones de préstamos no desembolsadas
subvencionados por la SBA. Esto sila PyME Solicitante puede documentar que la porcion
no desembolsada de un préstamo aceptado fue cancelada y no estd disponible al
solicitante. Para evidenciar la cancelacién de un préstamo de la SBA, el solicitante debe
presentar: una comunicacioén escrita del prestamista confirmando que el préstamo fue
cancelado, y no estd disponible; o un acuerdo legalmente vinculante entre Vivienda y
la PyME Solicitante. Este acuerdo debe indicar la fecha de expiracion del periodo de
disponibilidad del préstamo, y el compromiso del solicitante de no restablecer el
préstamo o extraer montos adicionales no desembolsados. Ademds, el Programa debe
nofificar a la SBA que la PyME Solicitante acordé no restablecer o retirar montos
adicionales del préstamo.

11.6 Determinacion de la Cantidad del Incentivo
La cantidad del incentivo a ofrecerse a Beneficiarios se determinard mediante los
siguientes pasos:

1. Se calculard el costo total elegible del proyecto;

2. Se determinard el sesenta por ciento (60%) del costo total del proyecto, cuyo
resultado no excederd cincuenta mil ddlares ($50,000);

3. Al calcular el incentivo final, se restardn los beneficios duplicados del incentivo
mdximo calculado anteriormente, de ser aplicable.
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El Beneficiario es responsable del pago de los costos no cubiertos por el Programa.

El Beneficiario tiene que comprometerse con el Suplidor a pagar los costos del proyecto
gue no estdn cubiertos por el incentivo.

12 Instalacién

Los Beneficiarios tendrdn un periodo de seis (6) meses para completar la instalacién con
el Suplidor seleccionado. Este periodo comenzard a contar a partir de la fecha de la
Notificacion de Aprobacion y Reserva de Incentivo. El periodo se considerard
completado una vez se someta al Programa una Solicitud de Desembolso de la
Adjudicacion. El Programa se reserva el derecho de considerar extensiones de tiempo,
Caso a caso, de proveerse justa causa.

12.1 Cambio de Suplidor

Una vez el Beneficiario haya recibido la Nofificacion de Aprobacion y Reserva de
Incentivo, se le permitird someter una Solicitud de Cambio de Suplidor solamente en
casos especificos donde exista una razon justificada por motivo de cierre, quiebra o
incumplimiento contractual del Suplidor, en cuyo caso se notificard oportunamente. La
solicitud serd evaluada y posteriormente se le notificard el resultado de la evaluacién al
Beneficiario. De la solicitud ser aprobada, fambién se le notificard al nuevo Suplidor
seleccionado. El proceso de Cambio de Suplidor no conlleva ningun cambio a la
cotizacion original del proyecto, al tamano del sistema a instalar ni al costo total del
proyecto.

Toda solicitud de cambio deberd ser completada por el Beneficiario. La entrega de una
Solicitud de Cambio de Suplidor no implica la aprobacién automdtica del cambio. Si
una Solicitud de Cambio de Suplidor fuera denegada, el Beneficiario puede solicitar un
proceso de Reconsideracién al Programa, descrito en esta Guia.

Un nuevo Suplidor no puede comenzar a instalar el sistema de energia renovable del
beneficiario hasta tanto reciba la noftificaciéon final del DDEC sobre la decisién de la
solicitud.

13 Solicitud de Desembolso e Inspeccion del Programa

El desembolso de los fondos del Programa estard sujeto a los estdndares mds estrictos
para garantizar el cumplimiento con las regulaciones federales y las mejores practicas.
Por lo tanto, cada solicitud de desembolso estard debidamente documentada y sujeta
a control y auditoria.

El desembolso del incentivo se hard en un solo pago por el total del incentivo otorgado
y se pagard directamente al Suplidor confratado por el Beneficiario luego de que hayan
concluido la evaluacidon y aprobacidon de los documentos sometidos para el
desembolso y se haya inspeccionado el frabajo relacionado con el proyecto.



Guias del Programa

Reserva para el Programa de Incentivo de Apoyo Energético 2.0
28 de noviembre de 2023 (V.1)

Pagina 28

El proceso de inspeccion final y desembolso del incentivo comenzard con la
presentaciéon, por parte del Suplidor, de una Solicitud de Desembolso al DDEC. La
solicitud de desembolso deberd incluir los siguientes documentos:

Un Formulario de Proyecto Completado con toda la informacion solicitada y
certificado por un Ingeniero Eléctrico Profesional licenciado y firmado por el
Beneficiario;

Factura del Suplidor que muestre:
o La descripcion del sistema instalado;

o El costo final de la instalaciéon del sistema. No puede incluir costos no
aprobados por el Programa;

o Debe estar firmada por el Suplidor y el Beneficiario;

Al menos seis (6) fotos diferentes del sistema de energia renovable instalado:
o Una (1) foto de la vista frontal del negocio (fachada);

o Una (1) foto del techo donde se muestren los anclajes instalados;

o Dos (2) fotos del techo (de diferentes dngulos) después de la instalacion
del sistema;

o Una (1) foto amplia donde se muestre los inversores y/o controles
instalados;

o Una (1) foto donde se muestre el banco de baterias instalado;

o Una (1) foto que muestre ofros equipos instalados (cargador para vehiculo
eléctrico);

o EIDDEC sereserva el derecho de solicitar fotos adicionales;
Documentacion de Solicitud de Interconexién a la Red;
Certificacion de Instalacion Eléctrica Recurso de Energia Distribuida (RED);
Evidencia del Registro de Sistema de Generacién Distribuida;
Informacién/documentos de las Garantias de los equipos instalados;
Copia del Acuerdo Parcial de Instalacion entre Suplidor y Beneficiario;

Cualguier ofro documento requerido por el DDEC.

Una vez el DDEC confirme que la Solicitud de Desembolso estd completa se procederd
a coordinar una inspeccion en sitio. Esta inspeccion garantizard el cumplimiento y
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certificard que los documentos e informacion presentados estan correctos. Los puntos

para evaluar como parte de la inspeccion son:
e FEldiseno delsistema y los permisos obtenidos;
e La capacidad del sistema instalado;
e El cumplimiento de los equipos instalados;
e El cumplimiento de las garantias provistas;
e FEl Acuerdo Parcial de Instalaciéon entre el Suplidor y el Beneficiario;
e La factura del Suplidor; y
¢ Cualguier otro elemento que el DDEC determine necesario evaluar.

De faltar algun documento o necesitar alguna correccion, la Solicitud de Desembolso
serd devuelta y el DDEC nofificard al Suplidor, quién deberd someter los documentos o
informacion solicitada.

14 Derechos Civiles y No Discriminacién

El Programa CDBG-DR se implementard de manera que no se le niegue a ninguna
persona la oportunidad de participar, acceder o beneficiarse del Programa de forma
discriminatoria por razén de cualquiera de las clases protegidas designadas a nivel
federal o local. Las actividades financiadas se disenardn y ejecutardn de manera que
se evite impactar de manera negativa y no proporcional a las clases protegidas de
personasy las comunidades vulnerables, y que de igual manera se creen oportunidades
para abordar las desigualdades econdmicas a las que se enfrentan estas comunidades.
Vivienda ha adoptado varias politicas a las que se deben adherir esta, sus propios
subrecipientes (en este caso el DDEC), y fodos los contratistas en el diseno y la ejecucion
del Programa y de los proyectos financiados. Todas las Politicas Generales CDBG-DR
estdn disponibles en inglés y espanol en el sitio web de Vivienda, en: https://www.cdbg-
dr.pr.gov/en/resources/policies/general-policies/ y https://www.cdbg-
dr.pr.gov/recursos/politicas/politicas-generales/.

14.1 Politica de Equidad de Vivienda e Igualdad de Oportunidades

La Politica de Equidad de Vivienda e Igualdad de Oportunidades (FHEO, por sus siglas
en inglés) establece los requisitos y provee orientacion para garantizar que los
programas CDBG-DR no discriminen contra clases protegidas de personas. En esta
politica se incluye un resumen de todas las leyes relacionadas con los derechos civiles y
contra la discriminacién que deben cumplirse, las estrategias y requisitos de mercadeo
afirmativo de los programas ante posibles participantes, el manejo de quejas por
discrimen, los requisitos de igualdad de oportunidades en el empleo, los requisitos de
comunicacion, los requisitos de retencion de documentos y otra informacion


https://www.cdbg-dr.pr.gov/en/resources/policies/general-policies/
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fundamental para garantizar que el diseno y la implementacién del Programa CDBG-

DR se den en cumplimiento.

Para mds informacién, consulte la Politica de Equidad de Vivienda e Igualdad de
Oportunidades de CDBG-DR disponible en inglés y espanol en hitps://cdbg-
dr.pr.gov/en/download/fair-housing-and-equal-opportunity-fheo-policy-for-cdbg-dr-
programs/ y  https://cdbg-dr.pr.gov/download/politica-de-equidad-de-vivienda-e-
igualdad-de-oportunidades-para-los-programas-cdog-dr/.

14.2 Seccidn 504, Ley sobre Estadounidenses con Discapacidades e Igualdad

de Oportunidades en el Empleo

Todas las enfidades que reciban una adjudicacion del Programa estdn obligadas a
cumplir los requisitos de la Seccidn 504 de la Ley de Rehabilitaciéon de 1973, La Ley sobre
Estadounidenses con Discapacidades (ADA, por sus siglas en inglés) y la Ley de Igualdad
de Oportunidades en el Empleo (EEO, por sus siglas en inglés) tanto en la ejecucion de
la infraestructura como en las actividades de creacidn o conservacion de empleo.
Segun el tipo de entidad Solicitante y las actividades del proyecto, la infraestructura y
las instalaciones, asi como las practicas de empleo, tendrdn que cumplir con la Secciéon
504 y la ADA de modo que sean fisicamente accesibles para las personas con
discapacidad, y los empleadores deben cumplir con los requisitos de empleo en virtud
de estos estatutos, asi como con la EEO.

14.3 Politica de Acomodo Razonable

La Seccion 504 de la Ley de Rehabilitacion de 1973, segun enmendada, exige a los
programas financiados por el gobierno federal que realicen acomodos razonables y
modificaciones para las personas con discapacidades. El propdsito de la Seccidén 504 es
evitar la discriminacion y garantizar que estas personas tengan la misma oportunidad de
acceder y disfrutar de los beneficios del Programa. Las solicitudes de acomodos
(cambios en una norma, politica, prdctica o servicio) y modificaciones razonables
(cambios estructurales en un edificio o vivienda) surgen con mds frecuencia en los
programas de vivienda; sin embargo, la Seccidn 504 se aplica a todos los programas y
actividades financiados con fondos federales.

Cualquier persona que tenga necesidades relacionadas con su discapacidad podrd
presentar una solicitud de acomodo o modificacién a Vivienda, a sus subrecipientes o
a los contratistas que participen en la ejecucién de los programas CDBG-DR. Vivienda
ha establecido la Politica de Acomodo Razonable para orientar a las personas sobre
cdmo presentar una solicitud no relacionada con el empleo, e instruir a los empleados,
subrecipientes y conftratistas de Vivienda sobre cdémo recibir y evaluar las solicitudes de
acomodo razonable y modificacién. Cualquier solicitud de acomodo razonable
relacionada con el empleo debe dirigirse al empleador de la persona.

Vivienda vy sus subrecipientes se asegurardn de que se haga todo lo posible para
satisfacer las necesidades relacionadas con la discapacidad de las personas solicitantes


https://cdbg-dr.pr.gov/en/download/fair-housing-and-equal-opportunity-fheo-policy-for-cdbg-dr-programs/
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en la mayor medida posible, hasta el punto de que se considere razonable proporcionar
los acomodos o modificaciones solicitados.

La Politica de Acomodo Razonable estd disponible en inglés y espanol en el portal web
de Vivienda: https://cdbg-dr.pr.gov/en/fair-housing/policy-documents/ y https://cdbg-
dr.pr.gov/fair-housing/politicas-documentos/.

14.4 Plan de Acceso al Idioma

Vivienda, sus subrecipientes y contratistas son responsables de cumplir con el Plan de
Acceso al Idioma (LAP, por sus siglas en inglés) de Vivienda. El propdsito del LAP es
garantizar un acceso significativo a los programas y actividades asistidos por el gobierno
federal para las personas que, debido a su origen nacional, fienen un conocimiento
limitado del espanol o del inglés. El LAP proporciona medidas concretas que han de
seguir Vivienda, los subrecipientes, los desarrolladores y los contratistas para garantizar
que los participantes potenciales y reales del Programa dispongan de servicios
lingUisticos adecuados y de documentos vitales traducidos en general y en las
actividades de divulgacioén, de acuerdo con el LAP.

El LAP de CDBG-DR estd disponible en inglés y espanol en el portal web de Vivienda
https://cdbg-dr.pr.gov/en/download/plan-de-acceso-al-idioma/ y https://cdbg-
dr.pr.gov/download/plan-de-acceso-al-idioma/.

15 Retiro Voluntario

La PyME Solicitante o Beneficiario puede solicitar retirarse del Programa antes de que se
inicie el proceso de instalacion del sistema por el Suplidor seleccionado. En caso de que
un Solicitante o Beneficiario solicite retirarse del Programa, se seguird el proceso de retiro
voluntario y cancelacion del incentivo.

Para retirarse, la PyME Solicitante o Beneficiario nofificard por escrito, ya sea por correo
postal'# o correo electronico (ApoyoEnergético@ddec.pr.gov) su deseo de retirarse del
Programa. En esta solicitud deberd indicar el nUmero de caso asignado a su proyecto,
el nombre del negocio beneficiado y el nombre del dueno o representante que
aparece en la solicitud original. Luego, el DDEC le enviard una Notificacién de Retiro
Voluntario a la PyME Solicitante o Beneficiario, adjuntando el formulario correspondiente
el cual deberd ser frmado y devuelto en un término de cinco (5) dias calendario. El
DDEC dispondrd de quince (15) dias calendario a partir de la fecha del recibo del
formulario debidamente completado vy firmado y enviard a la PyME Solicitante o
Beneficiario una Nofificaciéon de Confirmacion de Retiro Voluntario en la que se le
notificard que el estado de la solicitud ha sido actualizado y que el caso se cerrd, por lo
que la PyME Solicitante o Beneficiario ya no podrd participar en el Programa y su Suplidor
no podrd hacer alguna reclamacion por los fondos del incentivo.

14 PO Box 362350 San Juan, PR 00936-2350.
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16 Ausencia de Respuesta por parte de los Suplidores, Solicitantes y

Beneficiarios

El Programa de Incentivo de Apoyo Energético 2.0 hard esfuerzos razonables con el fin
de contactar alos Suplidores, PyMEs Solicitantes y Beneficiarios para agendar reuniones,
recopilar documentacion u obtener cualquier otra informacidén necesaria. Los intentos
de contacto deben realizarse utilizando diferentes métodos de comunicacion y en
distintos momentos del dia o semana. A contfinuacion, se enumeran las circunstancias
en las que el Programa del Incentivo de Apoyo Energético 2.0 puede iniciar un proceso
de Ausencia de Respuesta. Esta lista incluye, pero no se limita a las siguientes:

e SielPrograma de Incentivo de Apoyo Energético 2.0 ha realizado tres (3) intentos
consecutivos infructuosos para contactar a un Suplidor, a una PyME Solicitante o
a un Beneficiario, sin contacto de seguimiento por parte del Suplidor, la PyME
Solicitante o Beneficiario, se les enviard una Notificacion de Ausencia de
Respuesta.

e Si el Programa de Apoyo Energético 2.0 envia una Notificacién de Documentos
Requeridos a un Suplidor, una PyME Solicitante o a un Beneficiario y no se recibe
respuesta en un plazo de diez (10) dias calendario a partir de la fecha de la carta,
se enviard una Notificacion de Ausencia de Respuesta.

e Siel Programa de Apoyo Energético 2.0 emitié una Nofificaciéon de Aprobaciéony
Reserva de Incentivo a una PyME Solicitante y esta no devuelve el Acuerdo de
Subvencién firmado dentro de los diez (10) dias calendario a partir de la fecha
de la carta, se enviard una Notificacion de Ausencia de Respuesta.

e Si un Suplidor no presenta la Solicitud de Desembolso dentro del término de
sesenta (60) dias desde la fecha en que completd la instalacion, el DDEC enviard
una Notificacidon de Ausencia de Respuesta.

La Notificacion de Ausencia de Respuesta proporciona informacién de contacto del
Programa de Incentivo de Apoyo Energético 2.0, advierte al Suplidor, PyME Solicitante o
Beneficiario de las razones de la notificacién vy le solicita que contacte al Programa o
complete la accién pendiente dentro de los catorce (14) dias calendario a partir de la
fecha de la notificacion.

Si la PyME Solicitante o Beneficiario no se contacta con el Programa o no completa la
accién dentro de los catorce (14) dias calendario permitidos, se le enviard una
Notificacion de Confirmacién de Ausencia de Respuesta y se cerrard la solicitud. Esta
decisién estaria sujeta a Reconsideracién o Revision Administrativa.
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17 Solicitud de Reconsideracion al Programa y/o Revisidon

Administrativa

Los Solicitantes o Beneficiarios del Programa de Incentivo de Apoyo Energético 2.0
pueden impugnar cualquier determinaciéon o denegaciéon basada en la politica del
Programa. Sin embargo, los Solicitantes o Beneficiarios no pueden impugnar requisitos
legales federales. Los Solicitantes o Beneficiarios tienen derecho a presentar una
Solicitud de Reconsideracion al Programa o una Solicitud de Revision Administrativa,
como se indica a continuacién. Si el Solicitante o Beneficiario no impugna una
determinacién adversa dentro del tiempo previsto, su inaccidon se considerard una
aceptaciéon de la determinacion.

17.1 Solicitud de Reconsideracién al Programa

Los Solicitantes o Beneficiarios que deseen impugnar una determinacion pueden
presentar una Solicitud de Reconsideracion al Programa enviando una solicitud escrita
por correo electronico (ApoyoEnergetico@ddec.pr.gov) o postal's dentro de los veinte
(20) dias calendario a partir de que se archive en autos copia de la notificacion.
Disponiéndose, que, si la fecha de archivo en autos de copia de la notificacion es
distinta a la del depdsito en el correo (postal o electronico) de dicha notificacion, el
término de veinte (20) dias calendario, se calculard a partir de la fecha del depdsito en
el correo (postal o electrénico). Se considerardn vdlidas todas las notificaciones
distribuidas de manera electronica. En la eventualidad que se envié una misma
notificacion por correo postal y electronico, se considerard como la fecha de la
noftificacion la que sea mds antigua. Las notificaciones del Programa incluirdn la
informacion electréonica y postal donde se recibirdn las solicitudes, ya que éstas pueden
variar.

Se recomienda a los Solicitantes o Beneficiarios que presenten una Solicitud de
Reconsideracion al Programa, que provean hechos o circunstancias individuales, asi
como documentos de respaldo para justificar su peticion. En el proceso de Solicitud de
Reconsideracién, el Programa solo revisard los hechos y la informacién ya incluida en el
expediente del Solicitante.

El Programa evaluard y tframitard la Solicitud de Reconsideracion dentro de los quince
(15) dias calendario siguientes a su recibo. Los Solicitantes o Beneficiarios recibirdn
noftificacion de la determinacién de la Solicitud de Reconsideracion al Programa por
medio de una Nofificacion de Solicitud de Reconsideraciéon Aprobada o Notificacion de
Solicitud de Reconsideraciéon Denegada.

Presentar una Solicitud de Reconsideracion al Programa no sustituye, menoscaba ni
imposibilita ningun derecho legal que tenga el Solicitante o Beneficiario a impugnar una

15 PO Box 362350 San Juan, PR 00936-2350.
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determinacion tomada por el Programa. Por lo fanto, los Solicitantes que consideren que

la determinacion inicial del Programa es errbnea pueden presentar, a su discrecion, una

Solicitud de Reconsideracion al Programa o una Solicitud de Revision Administrativa en

Vivienda, de acuerdo con el Reglamento 4953 de 19 de agosto de 1993, Reglamento

para regular los procedimientos de adjudicacion formal en el Departamento de la
Vivienda y sus Agencias Adscritas (Reglamento 4953).

17.2 Solicitud de Revision Administrativa

Siun Solicitante o Beneficiario estd en desacuerdo con una determinacion del Programa
o con la denegatoria de una Solicitud de Reconsideracion al Programa, podrd presentar
directamente a Vivienda, como administrador de los fondos, una Solicitud de Revisidon
Administrativa, de acuerdo con el Reglamento 4953. El Solicitante o Beneficiario debe
presentar dicha solicitud por escrito dentro de un plazo de veinte (20) dias calendario a
partir de que se archive en autos copia de la notificacidn de una determinacion del
Programa o de que se archive en los registros de la agencia la Notificacion de Solicitud
de Reconsideracion Denegada. Disponiéndose, que, sila fecha de archivo en autos de
copia de la notificacién es distinta a la del depdsito en el correo (postal o electréonico)
de dicha notificacion, el término de veinte (20) dias calendario se calculard a partir de
la fecha del depdsito en el correo (postal o electrénico). Se considerardn vdalidas todas
las notificaciones distribuidas de forma electronica. En la eventualidad que se envie una
misma notificaciéon por correo postal y electréonico, se considerard como la fecha de
envio la que sea mds antigua. Podrd presentar su solicitud via correo electrénico a:
LegalCDBG@vivienda.pr.gov; via correo postal a: CDBG-DR Division Legal, P.O. Box
21365, San Juan, PR 00928-1365; o en persona en la Oficina Central de Vivienda en:
CDBG-DR Divisidn Legal, 606 Avenida Barbosa, Edificio Juan C. Cordero Ddavila, Rio
Piedras, PR 00918.

Luego de completado el Proceso Adjudicativo Administrativo, si el Solicitante o
Beneficiario aun estd en desacuerdo con cualquier determinacion final sobre una
Solicitud de Revision Administrativa noftificada por Vivienda, podrd someter un recurso
de Revision Judicial ante el Tribunal de Apelaciones de Puerto Rico dentro de los treinta
(30) dias calendario de haberse archivado copia de la noftificacion. Véase la Ley NUm.
201-2003, segun enmendada, 4 LPRA § 24 et seq., conocida como la Ley de la
Judicatura del Estado Libre Asociado de Puerto Rico de 2003, y la Seccién 4.2 de la Ley
NUm. 38-2017, segun enmendada, 3 LPRA § 9672, conocida como la Ley de
Procedimiento Administrativo Uniforme del Gobierno de Puerto Rico.

18 Adquisiciones

Serd de aplicacion la seccidon de “Adquisiciones” de las Guias del Programa para la
Fiabilidad y la Resiliencia de la Energia Eléctrica (ER2). Favor referirse a las Guias en
espanol e inglés en: https://cdbg-dr.pr.gov/download/programa-para-la-optimizacion-
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de-la-red-electrica-de-puerto-rico-er2/ y https://cdbg-dr.pr.gov/en/download/puerto-
ricos-electrical-power-system-enhancements-program-er2/.

19 Cierre del Programa

El proceso de cierre estd disenado para garantizar que se completen todas las
actividades financiadas por CDBG-DR y que los fondos se gasten de conformidad con
el acuerdo, las guias del programa y los requisitos estatales y federales. El cierre es el
proceso mediante el cual se determina que todos los costos del programa CDBG-DR se
han gastado en su totalidad y eran razonables y necesarios, que el trabajo se ha
completado de acuerdo con todas las leyes y reglamentos aplicables, y que todas las
responsabilidades del Subrecipiente se han completado conforme a los términos vy
condiciones del Acuerdo. Este proceso certifica que las actividades financiadas por
CDBG-DR descritas en el Plan de Accidén de CDBG-DR para la Optimizacion del Sistema
Eléctrico de Puerto Rico y en las Guias del Programa de Incentivo de Apoyo Energético
2.0 han beneficiado a las personas afectadas por los huracanes y/o a las acciones de
recuperacion de desastres.

La Politica de Cierre de CDBG-DR estd disponible en inglés y espanol en: https://cdbg-
dr.pr.gov/en/download/closeout-policy/ y https://cdbg-dr.pr.gov/download/politica-

de-cierre/.

20 Disposiciones Generales

20.1 Alcance de la Guia del Programa

Este documento constituye la politica del Programa. Estas Guias fienen el propdsito de
asistir y proveer orientacién en torno a las actividades de implementacién y cierre del
Programa y no deben tomarse como instrucciones exhaustivas del mismo. Todas las
actividades del Programa deberdn cumplir con las politicas aqui establecidas. Ademds,
todo el equipo que labore en el Programa deberd regirse por lo establecido en esta
guia, los procedimientos establecidos por el Programa y, en su desempeno con las
actividades del Programa, deberdn dar cumplimiento a todas las leyes aplicables, tanto
federales como estatales.

20.2 Enmienda a la Guia del Programa

Vivienda se reserva el derecho de modificar las politicas establecidas en estas guias,
segun adoptadas, si éstas dejaran de reflejar lo previsto, resultaran impracticables en su
implementacion o requirieran la inclusion de guias interinas emitidas antes de dicha
enmienda, entre otras razones. De aprobarse una nueva versidn de esta guia, dicha
version reemplazard completamente todas las versiones anteriores y la nueva version
aprobada deberd utilizarse como la aplicable en la implementacion y/o continuacion
de las actividades del Programa, desde la fecha de su aprobacién; entiéndase, la fecha
que aparece en la portada de esta guia. Cada version de esta guia contendrd una
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tabla sobre control de versiones, en la que se detalla cualquier enmienda, inclusion y/o

cambio sustantivo.

20.3 Prérrogas o Extension de Términos

El Programa podrd extender cualquier fecha limite, caso a caso. El Programa podrd
negarse a extender una fecha limite si, al conceder dicha extension, de alguna manera
se pone en riesgo o compromete las actividades programadas para finalizar el
Programa o un proyecto de construccion individual. Lo anterior aplica estrictamente a
fechas limites o términos establecidos por el Programa. En ninguna circunstancia, la
facultad para extender términos de vencimiento aplicard a términos establecidos en
cualquier ley o reglamento estatal o federal aplicable, o a los términos establecidos en
esta Guia para presentar una Solicitud de Reconsideracién al Programa, Revision
Administrativa y/o Revision Judicial.

20.4 Computo de Términos

A menos que se especifique lo contrario, cualquier periodo de tiempo al cual se haga
referencia en esta o cualquier guia del Programa CDBG-DR, se consideraran dias
calendario. En relacién con ello, Vivienda, como administrador de los fondos CDBG-DR,
aplicard la Regla 68.1 de las Reglas de Procedimiento Civil de Puerto Rico, 32 LPRA Ap.
V, R. 68.1.

20.5 Notificaciones Escritas

Todas las determinaciones que realice el Programa serdn notificadas por escrito. Si un
Solicitante o Beneficiario entiende que se ha hecho una determinaciéon verbal, sin
habérsele notificado por escrito, podrd exigir que dicha decision se reduzca a escrito y
que sea debidamente fundamentada.

20.6 Conflicto de Interés

Segun establecido en el Registro Federal Vol. 86, NUm. 117 (22 de junio de 2021), 86 FR
32681, la reglamentacion federal requiere que los administradores de fondos estatales,
en la administracion directa de una subvencion y en los medios para llevar a cabo
actividades elegibles, cumplan con los requisitos administrativos del programa,
incluyendo aquellos establecidos en 24 C.F.R. § 570.489(h), relacionados con conflictos
de interés.

MUltiples estatutos federales y estatales abordan el tema de conflictos de interés y rigen
las actividades asistidas por los fondos CDBG-DR y CDBG-MIT. Por ello, en la creacion e
implementacion de la Politica de Conflictos de Interés y Estdndares de Conducta
(Politica COI) para el Programa CDBG-DR, Vivienda ha tomado en consideracion las
siguientes regulaciones:

1. Reglamentos del HUD sobre conflictos de interés, 24 C.F.R. § 570.611;
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2. Los Requisitos Administrativos Uniformes, Principios de Costos y Requisitos de
Auditoria para Adjudicaciones Federales, 2 C.F.R. Parte 200, § 200.112 y § 200.318

(c)(1):

3. Ley Orgdnica del Departamento de la Vivienda de Puerto Rico, Ley 97 de 10 de
junio de 1972, segun enmendada, 3 LPRA § 441 et seq.;

4. EI Cdédigo Anti-Corrupcidn para el Nuevo Puerto Rico, Ley 2-2018, segun
enmendada, 3 LPRA § 1881 et seq.; y

5. La Ley Orgdnica de la Oficina de Etica Gubernamental de Puerto Rico, Ley 1-
2012, segun enmendada, 3 LPRA § 16854 et seq.

La Politica COI delinea la responsabilidad de Vivienda, en su rol como administrador de
fondos, de identificar, evaluar, divulgar y manejar conflictos de interés aparentes,
potenciales o reales relacionados a los proyectos, actividades y/u operaciones asistidas
con fondos CDBG-DR y CDBG-MIT. Por lo tanto, la Politica COl tiene la intencion de servir
como guia para la identificacion de conflictos de interés aparentes, potenciales o reales
en todas las actividades y/u operaciones asistidas por el Programa CDBG-DR y CDBG-
MIT. Segun establecido en 24 C.F.R. § 570.489, la Politica COIl también incluye estGndares
de conducta aplicables a empleados envueltos en la adjudicacién o administracién de
contratos.

La Politica COI define “conflicto de interés” como una situacién en la que cualquier
persona que es un servidor publico, empleado/a, agente, consultor/a, oficial o
director/a electo/a o nombrado/a de Vivienda, o de cualquier agencia publica
designada, o de subrecipientes que esté recibiendo fondos bajo el Programa CDBG-DR
podrd obtener un interés o beneficio personal o econdmico que sea o podria ser
razonablemente incompatible con el interés publico, ya sea para ellos, o para las
personas con quienes ellos tienen negocios, 0 una organizacion que emplea o estd a
punto de emplear a cualquiera de las partes aqui indicadas o a un miembro de su
unidad familiar, durante su incumbencia o por dos (2) anos después.

Vivienda no tolerard dichos conflictos de interés. Vivienda, los oficiales del Programa, sus
empleados, agentes y/o designados estdn sujetos a las leyes y regulaciones estatales
sobre ética, incluyendo, pero sin limitarse a, la Ley 1-2012, con respecto a sus
comportamientos en la administraciéon, adjudicacion de fondos y actividades del
programa. De conformidad con la Ley 1-2012, antes mencionada, ningun servidor
publico intervendrd, directa o indirectamente, en ningun asunto en el que él/ella tenga
conflictos de interés, que puede resultar en su beneficio. NingUn servidor publico puede
intervenir, directa o indirectamente, en ningln asunto en el que cualquier miembro de
su unidad familiar, pariente, socio o persona que comparta su residencia, tenga un
conflicto de interés que pueda resultar en un beneficio para cualguiera de los
mencionados anteriormente. En caso de que alguna de las relaciones antes
mencionadas haya terminado durante los dos (2) anos anteriores al nombramiento del
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servidor publico, éste no podrd intervenir, directa o indirectamente en ningun asunto

relacionado a ellos hasta que hayan transcurrido dos (2) anos desde su nombramiento.

Esta prohibicién se mantendrd en efecto mientras exista un vinculo de beneficio para el

servidor publico. Una vez concluya el vinculo de beneficio, el servidor publico no

intervendrd, directa o indirectamente, en tal asunto hasta que hayan transcurrido dos
(2) anos.

Esta disposicion sobre conflicto de interés no necesariamente impide que algun oficial
del Programa administrado por Vivienda, sus empleados, agentes y/o designados
reciban asistencia del Programa. Se evaluard caso a caso si los oficiales del Programa
administrado por Vivienda, sus empleados, agentes y/o designados pueden ser
elegibles para solicitar y recibir asistencia del Programa, siempre y cuando cumplan con
todos los criterios de elegibilidad establecidos por el Programa, segun se establece en
esta Guia. Todo oficial del Programa administrado por Vivienda, sus empleados, agentes
y/o designados deberdn divulgar su relacién con Vivienda al momento de completar su
solicitud.

La Politica COl'y todas las politicas del Programa CDBG-DR y CDBG-MIT estdn disponibles
en inglés y espanol en el sitio web de Vivienda: https://www.cdbg-
dr.pr.gov/en/resources/policies/ y https://www.cdbg-dr.pr.gov/recursos/politicas/.

20.7 Participacion Ciudadana

A lo largo de la duracién del Programa, todos los comentarios de los ciudadanos sobre
el Plan de Accidon publicado por Vivienda, cualquier enmienda sustancial al Plan de
Accion, los informes de desempeno y/u otros asuntos relacionados con la administracion
general de los fondos CDBG-DR, incluidos todos los programas asistidos por esta
subvenciéon son bienvenidos.

Los ciudadanos pueden tramitar sus comentarios a través de las siguientes formas:

Via telefénica: 1-833-234-CDBG o 1-833-234-2324 (TTY: 787-522-5950)
Horario de servicio: lunes-viernes, de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Correo electrénico: infoCDBG@vivienda.pr.gov

En linea: https://www.cdbg-dr.pr.gov/en/contact/ (inglés)
https://www.cdbg-dr.pr.gov/contact/ (espanol)

Correo postal: Programa CDBG-DR de Puerto Rico
P.O. Box 21365
San Juan, PR 00928-1365

El Plan de Participacion Ciudadana y todas las politicas del Programa CDBG-DR y CDBG-
MIT estan disponibles en inglés y espanol en el sitio web de Vivienda: https://www.cdbg-
dr.pr.gov/en/citizen-participation/ y https://www.cdbg-dr.pr.gov/participacion-



https://www.cdbg-dr.pr.gov/en/resources/policies/
https://www.cdbg-dr.pr.gov/en/resources/policies/
https://www.cdbg-dr.pr.gov/recursos/politicas/
mailto:infoCDBG@vivienda.pr.gov
https://www.cdbg-dr.pr.gov/en/contact/
https://www.cdbg-dr.pr.gov/contact/
https://www.cdbg-dr.pr.gov/en/citizen-participation/
https://www.cdbg-dr.pr.gov/en/citizen-participation/
https://www.cdbg-dr.pr.gov/participacion-ciudadana/

Guias del Programa

Reserva para el Programa de Incentivo de Apoyo Energético 2.0
28 de noviembre de 2023 (V.1)

Pagina 39

ciudadana/. Para mds informacidon sobre coémo comunicarse con Vivienda, consulte
www.cdbg-dr.pr.gov.

20.8 Quejas de los Ciudadanos

Como parte de atender las necesidades de recuperacion de la Isla, el Programa recibird
cualquier queja relativa a asuntos de administracion general de los fondos CDBG-DR vy
CDBG-MIT. Es la responsabilidad de Vivienda, como recipiente de los fondos, el
garantizar que todas las quejas se atiendan a tiempo y de forma consistente.
lgualmente, deberd, como minimo, proveer una respuesta sustantiva por escrito —a
cada una de las quejas recibidas por escrito— dentro del término de quince (15) dias
laborables, de ello ser factible. Véanse 24 C.F.R. §91.115(h) y 24 C.F.R. § 570.486(q)(7).

Los ciudadanos que deseen someter una queja por escrito, de indole formal,
relacionada con asuntos de actividades manejadas con fondos CDBG-DR y CDBG-MIT
lo podrdn hacer via:

Correo electrénico: LegalCDBG@vivienda.pr.gov

En linea: https://cdbg-dr.pr.gov/en/complaints/ (inglés)
https://cdbg-dr.pr.gov/quejas/ (espanol)

Correo postal: Programa CDBG-DR de Puerto Rico
Attn: CDBG-DR Division Legal-Quejas
P.O. Box 21365
San Juan, PR 00928-1365

A pesar de que es requerido que las quejas formales sean sometidas por escrito, estas
podrdn hacerse verbalmente y por ofros medios necesarios, segun sea el caso, cuando
Vivienda determine que las circunstancias particulares del ciudadano no le permiten al
querellante presentar una queja por escrito. No obstante, en estas instancias, Vivienda
deberd convertir dichas quejas a un formato escrito. Los métodos alternos incluyen, pero
no se limitan a:

Via telefénica:* 1-833-234-CDBG 0 1-833-234-2324 (TTY: 787-522-5950)
En persona:* Oficina Central de Vivienda o Centros de Admision del
Programa

*Horario de servicio: de lunes a viernes, de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

La Politica sobre Presentacion de Quejas y todas las politicas del Programa CDBG-DR y
CDBG-MIT estdn disponibles en inglés y espanol en el sitio web de Vivienda:
https.//www.cdbg-dr.pr.gov/en/resources/policies/general-policies/ y
hitps://www.cdbg-dr.pr.gov/recursos/politicas/politicas-generales/.
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20.9 Antifraude, Desperdicio, Abuso o Malversacion

Vivienda, como recipiente de los fondos, estd comprometido con el manejo
responsable de los fondos CDBG-DR y CDBG-MIT al ser un buen defensor de los recursos
a la vez que mantiene una politica exhaustiva para prevenir, detectar, reportar vy
rectificar el fraude, desperdicio, abuso o malversacion.

De conformidad con el 86 FR 32681, Vivienda implementa medidas adecuadas para
detectar y prevenir el fraude, el desperdicio, el abuso o la malversacién en todos los
programas administrados con fondos CDBG-DR/MIT, de alentar a cualquier individuo
que tenga conocimiento o que sospeche de cualquier tipo de conducta o actividad
que pueda ser considerada un acto de fraude, desperdicio, abuso o malversacién en
relacion con el Programa CDBG-DR/MIT a que reporte dichos actos a la Oficina de
Auditoria Inferna de CDBG-DR, directamente a la Oficina del Inspector General (OIG)
en HUD, o a cualquier otra agencia estatal o federal de orden publico.

La Politica Anti-Fraude, Desperdicio, Abuso o Malversacion (Politica AFWAM, por sus
siglas en inglés) se establecid para prevenir, detectar y reportar cualquier acto de
fraude, desperdicio, abuso o malversaciéon de los fondos CDBG-DR y CDBG-MIT. Esta
politica aplica a cualquier denuncia o irregularidad, ya sea que se conozca o sospeche,
que pueda ser considerada un acto de fraude, desperdicio, abuso o malversacion y
que involucre a cualquier ciudadano, solicitante previo, actual o potencial, beneficiario,
consultor, contratista, empleado, socio, proveedor, subrecipiente, suplidor y/o vendedor
bajo el Programa CDBG-DR/MIT.

INFORME EL FRAUDE, DESPERDICIO, ABUSO O MALVERSACION AL PROGRAMA CDBG-
DR/MIT DE VIVIENDA

Linea directa de CDBG-

DR 787-274-2135 (inglés/espanol/TTY)

Departamento de la Vivienda de Puerto Rico
Oficina de Auditoria Interna de CDBG-DR
P.O.BOX 21355

San Juan, PR 00928-1355

Direccion postal

Correo electrénico hotlineCDBG@vivienda.pr.gov

Complete el Formulario AFWAM disponible en inglés y
En linea espanol  en www.cdbg-dr.pr.gov o hitfps://cdbg-
dr.pr.gov/app/cdbgdrpublic/Fraud

Solicite una reunidn con el subdirector de Auditoria de la
En persona Oficina de Auditoria Interna de CDBG-DR, ubicada en la
Oficina Cenftral de Vivienda en 606 Avenida Barbosa,
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Edificio Juan C. Cordero Ddvila, Rio Piedras, PR 00918.

INFORME EL FRAUDE, DESPERDICIO, ABUSO O MALVERSACION DIRECTAMENTE A LA OIG
DE HUD

Linea directa de la OIG | 1-800-347-3735 (libre de costo)
de HUD 787-766-5868 (espanol)

Linea directa de la Oficina del Inspector General (OIG) de
Direccion postal HUD

451 7th Street SW

Washington, D.C. 20410

Correo electréonico HOTLINE@hudoig.gov

En linea https://www.hudoig.gov/hotline

La Politica AFWAM vy todas las politicas del Programa CDBG-DR y CDBG-MIT estdn
disponibles en inglés y espanol, respectivamente, en el sitio web de Vivienda en
https://www.cdbg-dr.pr.gov/en/resources/policies/ y https:.//www.cdbg-
dr.pr.gov/recursos/politicas/.

20.10 Leyes y Reglamentos Relacionados

Esta Guia provee un marco de referencia sobre mdultiples disposiciones juridicas
aplicables al Programa. No obstante, pudieran existir ofras leyes o reglamentos que, a
su vez, apliquen y que no hayan sido incluidas. De ser asi, ello no impide que el Programa
las haga valer, o que el solicitante reciba los servicios provistos por el Programa, segun
sea el caso. Ademds, Vivienda podrd promulgar, o pudo haber promulgado,
reglamentos que atfiendan cémo aplica alguna de las disposiciones juridicas
mencionadas en esta guia. De existir una discrepancia entre esta guia y alguna ley y/o
reglamento en ella mencionada, dichas disposiciones juridicas prevalecerdn sobre la
guia. Igualmente, si en cualquier momento se enmendara alguna ley y/o reglamento
mencionado en esta guia, dichas enmiendas aplicardn sin necesidad de enmendar la
misma.

20.11 Guias Intersectoriales

Algunos requisitos federales y locales aplican a todos los programas asistidos con fondos
CDBG-DR y CDBG-MIT. Las Guias Intersectoriales cubren temas tales como: el manejo
financiero; la revision ambiental; las normas laborales; la adquisiciéon; la reubicacion;
vivienda justa; enfre otros. Los requisitos descritos en las Guias Intersectoriales
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mencionadas anteriormente aplican a todos los Programas descritos en los Planes de
Accién de CDBG-DR y CDBG-MIT de Vivienda y sus enmiendas.

Las Guias Intersectoriales y todas las politicas del Programa CDBG-DR y CDBG-MIT estdn
disponibles en inglés y espanol en el sitio web de Vivienda: https://cdbg-
dr.pr.gov/en/resources/policies/ y https://www.cdbg-dr.pr.gov/recursos/politicas/.

21 Supervision del Programa

El contenido de estas Guias del Programa no limita, de manera alguna, el rol que tiene
Vivienda, HUD y/u otra autoridad correspondiente de supervisar y monitorear las
actividades del Programa.

FIN DE LA GUIA DEL PROGRAMA
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