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INTRODUCCION

Estos mapas interactivos, en los que se muestran varios activos de capital social en
Puerto Rico, fueron desarrollados por el Programa de Planificacion Integral para la
Resiliencia Comunitaria (WCRP, por sus siglas en inglés), del Departamento de la
Vivienda en sociedad con Foundation for Puerto Rico. Este Programa es financiado
por fondos de las Subvenciones en Bloque de Desarrollo Comunitario para
Recuperaciéon por Desastre (CDBG-DR, por sus siglas en inglés) asignados por el
Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano de los Estados Unidos (HUD, por sus
siglas en inglés) y administrados por el Departamento de la Vivienda local como
parte del Plan de Recuperacion para Puerto Rico.

Aqui podra encontrar informacion de activos de capital social que promueven el
conocimiento sobre la disponibilidad de recursos e iniciativas a nivel local. Los mapas
han sido clasificados en las siguientes areas tematicas:

« Salud
« Facilidades Médicas
o Poblacion afiliada al seguro médico provisto por el Estado,
comunmente conocido como la Reforma o el Plan VITAL.
» Educacion
Lugares de valor histérico y/o cultural
Centros Head Start
Escuelas Publicas
Instituciones postsecundarias
o Seguridad
o Refugios
« Facilidades de primera respuesta
o CentrosJudicialesy Tribunales
o Comunidades
o Comunidades Especiales
« Poblacion de personas con alguna discapacidad
« Poblacion de personas sin hogar
o Acueductos comunitarios
» Vivienda publica
« Servicios a la Comunidad
o Alcaldias e informacién municipal



« Ambiente
« Areas naturales protegidas



UTILIZACION DE MAPAS DE CAPITAL SOCIAL



UTILIZACION DE MAPAS DE CAPITAL SOCIAL — GENERAL

A través de esta herramienta encontrard una serie de mapas interactivos
que muestran distintos tipos de activos sociales en Puerto Rico. En cada pagina
habra una columna a la derecha de la pantalla donde se ofrece una descripcion del
tipo de informacién que se encontrara en la seccion o el mapa:

&'  Mapas de Activos de Capital Social en Puerto Rico

Introduccién Nota Aclaratoria Instrucciones de Uso Definicion Capital Social Area de enfoque: Salud Area de enfoque: Educacion Arez

En este mapa podemos observar
las facilidades que proveen
servicios médicos en Puerto Rico
como, por ejemplo, Centros 330,
hospitales, centros de dialisis,
centros de diagnéstico y
tratamiento (CDT), centros de
tratamiento contra la adiccion y
centros de servicios de salud
mental. Se clasificaron las
facilidades por tipo y se indica la
informacion de contacto para las

mismas.

Los hospitales son instituciones en
las que los enfermos o heridos
reciben atencion médica o
quirdrgica. Su objetivo principal es

brindar atencion médica,

promoviendo, al mismo tiempo, las
E o, ME de... Powered by Es mejores técnicas y principios para
llustracion 1. Recuadro informativo a mano derecha de la pantalla. Encontrard un recuadro informativo (enmarcado en color
rojo en la imagen superior) a mano derecha donde puede obtener una descripcion de lo que puede encontrar en el mapa
presentado, ademds de proveer informacion acerca de la fuente y la vigencia de la informacion utilizada para desarrollar el

mapa.

Para cambiar entre secciones o mapas, debera utilizar el botdn de deslazamiento de
su mouse para subir y bajar la pantalla:

llustracion 2. Boton de navegacion de un “mouse”. Si desliza el boton de navegacion de su "mouse"(sefialado mediante un
circulo rojo en la imagen), puede engrandecer o achicar el mapa. De esta manera puede acercarse o alejarse de dreas de
interés.



Para moverse entre alternativas provistas en el encabezado en la parte superior de
la herramienta, debera presionar el titulo de la seccion o mapa que le interesa:

'.b' Mapas de Activos de Capital Social en Puerto Rico

Introduccion Nota Aclaratoria Instrucciones de Uso Definicion Capital Social Area de enfoque: Salud Area de enfoque: Educacion  Area de enfoque: Seguridad

llustracion 3. Secciones de contenido de la herramienta. En la parte superior de la herramienta, podrd observar las
diferentes secciones que la componen. Al oprimir sobre cualquier seccion, la herramienta se moverd a la seleccion y mostrard
la informacién y mapas incluidos.

Al interactuar con las pantallas de los mapas, puede utilizar los botones (+) o (-),
ubicados en la parte inferior derecha de la pantalla, para aumentar o reducir el
tamafio del mapa, respectivamente. Para regresar el mapa a su tamafo original,
deberd presionar el simbolo de la “casa” que se encuentra sobre los botones de (+)
y ().

Sobre el botdn con simbolo de casa, tendra como opcion presionar un icono circular.
Esta alternativa le permite incluir su localizacién para que pueda tener una
referencia de donde esta y los activos a su alrededor. Se percatara que un punto
azul con borde blanco le aparecera en el mapa, eso refleja su localizacién.

Adema3s, en la esquina superior derecha vera un simbolo de flechas que le permitira
expandir el mapa ilustrado a un modo de pantalla completa, escondiendo Ia
descripcion que se encuentra en la derecha de la pantalla. Para entrar y salir del
modo de pantalla completa del mapa, puede presionar ese icono de flechas.

Puede observar la localizacion de los botones descritos anteriormente en la
siguiente captura de pantalla:



San Juan Entrar o salir del modo de mapa
@ urcine en pantalla completa

Bayamén

Caguas
L)

Incluir su localizacion

Volver el mapa a tamanio original
Aumentar

Disminuir
llustracion 4. Botones de navegacion disponibles en cada mapa. Como se indicara anteriormente, puede utilizar los

botones (+) y (-), casa, circulo y flechas para acercarse, alejarse, volver a la imagen origina y agrandar la pantalla,
respectivamente.

Por ultimo, la herramienta provee una leyenda para identificar el tipo de activo
gue se muestra en el mapa, localizada en la esquina izquierda inferior disponible
al presionar un botdn con simbolo de Lista con Vifietas. Una vez oprime dicho
botdn, puede observar la leyenda disponible para el mapa, donde se indican los
significados de los simbolos o colores utilizados para ilustrar algun activo o
comunidad.

En las imagenes a continuacion, se muestra la localizacidon del botdn de Lista de
Vifietas y, también, cémo aparece la leyenda del mapa una vez se oprime el
mismo.



San Juan

Santurce
O Carolina

llustracion 5. Botdn de lista de viiietas. Este boton en la parte inferior a mano izquierda permite acceder a la leyenda del
mapa.

San Juan

Santurce
O Carolina

(]
Manejo de Emergencias Municipal
Bayamon

Facilidades de la Policia

Estaciones de Bomberos

Caguas

llustracion 6. Leyenda del mapa. Una vez se oprima el botdn de lista de vifietas, aparecerd la leyenda del mapa, en la cual
podrd observar las descripciones de los simbolos y colores utilizados en el mapa. Para remover la leyenda y volver al botdn de
lista de vifieta, puede oprimir la pestafia en la parte superior a mano derecha del recuadro de la leyenda.

Dentro de la herramienta, encontrara tres tipos de mapas diferentes: (1) mapas
con activos de capital social ilustrados como puntos, (2) mapas que muestran
activos como gradientes de colores y (3) mapas que ilustran activos como
proporciones. A continuacion, mostraremos ejemplos de estas categorias.
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UTILIZACION DE MAPAS CON ACTIVOS EN PUNTOS

Todos los mapas contenidos en esta herramienta mostraran el borde de cada
municipio (o distrito censal) en color gris oscuro para identificar los limites de cada
geografia. Se colocan los limites municipales y de los distritos censales como
referencia para que el usuario pueda ubicar lugares en el mapa con mayor facilidad.

Cuando encuentre un mapa con activos simbolizados por puntos, podra observar la
ubicacion de ese activo. Al presionar cualquier punto del mapa, aparecera un
recuadro blanco con la informacion disponible sobre el activo social:

San Juan

Facilidades Servicios Médicos O X

Facilidad CENTRO DE DIAGNOSTICO Y
TRATAMIENTO DR. ARNALDO J.

GARCIA

CENTROS DE DIAGNOSTICOY
TRATAMIENTO (CDT)

Calle Flor Antillana, Res. Publico

Luis Llorens Torres
Municipio SAN JUAN

Teléfono (787)728-2840

llustracion 7. Ventana informativa disponible al presionar cualquier circulo o punto. Al oprimir cualquier punto de interés,
aparecerd un recuadro blanco o ventana informativa con campos descriptivos del activo seleccionado.

Cada color de los circulos o puntos que aparecen en el mapa representa un tipo o
categoria de activo de capital social distinto. Recuerde utilizar la leyenda para mejor
entender y/o conocer los significados.

UTILIZACION DE MAPAS CON GRADIENTES
Algunos mapas ilustraran informacion utilizando gradientes para mostrar la

densidad o frecuencia de una caracteristica o evento en una localizacion. Por tanto,
mientras mas intenso sea el color utilizado, mayor serd la densidad o frecuencia en
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esa localizacion. Al consultar con la leyenda de este tipo de mapas, podra observar
tanto el fendmeno que se ilustra como los valores correspondientes a cada
tonalidad desplegada en el mapa.

Municipios

i6n con alguna di:

llustracion 8. Leyenda para mapas de gradientes de colores. En la leyenda podrd observar el fenémeno siendo medido (en este
caso la poblacién que reporta tener alguna discapacidad) y los valores asociados con las diferentes tonalidades de colores.

Al presionar un municipio o distrito censal, podra ver detalles adicionales del activo
en esa localizacion.

Poblacién con discapacidad: Census Tract
2701, Guayama Municipio, Puerto Rico

llustracion 9. Venta informativa al oprimir activo o drea geogrdfica. Puede obtener detalles adicionales acerca del activo o
evento al seleccionarlo, ya que aparece una ventana informativa al ejecutar esta accion. La informacion provista en la ventana
incluye datos especificos al activo o comunidad seleccionado y, en ciertos casos, también incluye grdficas adicionales.
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UTILIZACION DE MAPAS POR PROPORCION

Algunos mapas ilustraran informacion utilizando circulos de distintos tamafios para
mostrar la densidad o frecuencia de una caracteristica o evento en una localizacién.
Por tanto, mientras mas grande el circulo sobre un municipio, mayor es la
proporcion de esa poblacion en esa localizacion.

La leyenda y la ventana informativa disponibles en estos mapas proveeran mayor
contexto al mapa. Al activar la leyenda, podra observar una descripcion de las
proporciones desplegadas en el mapa.

llustracion 10. Leyenda para mapas de proporcion. Al activar la leyenda en los mapas de proporcion, podrd observar la cantidad
de la poblacion en esa drea. Entre mayor el tamafo del circulo, mayor la cantidad de poblacidn en esa drea.

Si presiona cualquier circulo del mapa, podra ver detalles adicionales sobre la
poblacion en esa localizacion.

Personas Sin Hogar: Caguas

llustracion 11. Ventana informativa en mapas de proporciones. Al oprimir sobre cualquier circulo del mapa, puede observar la
cantidad concreta de la proporcion de la poblacion en esa localizacion.
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UTILIZACION DE MAPA DE COMUNIDADES ESPECIALES

En el mapa de comunidades especiales, cada poligono de color verde representa la
ubicacion de y el area que ocupa una Comunidad Especial en Puerto Rico. Al
presionar el poligono verde, aparecera una ventana con la informacién sobre esa
comunidad:

Comunidades Especiales

Nombre Farcelas Sabana
BUENAVISTA

Bayamdn

llustracion 12. Ventana para mapa de Comunidades Especiales. Al oprimir cualquier poligono verde, seleccionando asi una
Comunidad Especial particular, aparece una ventana con informacion acerca de la comunidad seleccionada. La informacion
provista incluye informacion acerca de las dotaciones disponibles en la comunidad.

FORMULARIOS

Comunidades Especiales

En la descripcidn disponible a mano derecha del mapa de Comunidades Especiales,
encontrara un enlace que le llevara a un formulario externo. Debe de navegar hasta
el final del contenido para encontrar el enlace, el cual esta coloreado de azul y est3
subrayado. Oprimir el enlace le permitird solicitar cualquiera de los Planes de
Desarrollo Integral (PDI) disponibles.
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Con la Ley para el Desarrollo Integral de las
Comunidades Especiales, también se crea la
Oficina del Coordinador General para el
Financiamiento Socioecondmico y la Autogestion,
entidad que fomento la "participacion de los
Gobiernos Municipales como un componente
fundamental en la identificacion de las
comunidades especiales y sus necesidades, en la
elaboracion de planes estratégicos de desarrollo
comunitario y en la colaboracion para la
implementacion de estos planes” (Ley Nam. 1 de
1 de marzo de 2001, segiin enmendada). Estos
planes, conocidos como los Planes de Desarrollo
Integral (PDI), fueron creados por distintas firmas
de profesionales, a quienes le fueron asignadas
diferentes regiones en Puerio Rico. Foundation for
Puerto Rico cuenta con copias de todos los PDI
creados. Si desea copia de algun PDI, puede

llenar un formulario de solicitud

presionand¢ AQUI.

llustracion 13. Enlace para formulario de solicitud de Planes de Desarrollo Integral (PDIs). Al navegar hasta el final del texto a
mano derecha del mapa, puede encontrar un enlace para solicitar cualquier PDI.

Debera completar toda la informacion solicitada por el formulario. En la solicitud,
una vez que seleccione el municipio de interés y presione “siguiente” al final de la
pagina, los PDI disponibles del Municipio seleccionado apareceran. Debera
seleccionar la(s) comunidad(es) que le interesa dentro del listado y presionar
“siguiente”. Si aparece un mensaje de agradecimiento en su pantalla, esto significa
gue el sistema registré su solicitud. Un representante del Programa de Planificacion
Integral para la Resiliencia Comunitaria le estara contactando por correo electrénico
con su pedido.

A continuacion, puede ver unas capturas de pantallas que demuestran, en términos
generales, el contenido de la solicitud. Se utiliza el municipio de Catafio como
ejemplo para ilustrar la navegacion por el formulario.
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Solicitud Planes de Desarrollo Integral (PDI)

6. Catafio

Paso 2 IENIES

Solicitud Planes de Desarrollo Integral (PDI)
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Paso 1

llustracion 14. Plantilla de formulario para la solicitud de PDIs. Al oprimir el enlace en la descripcion del mapa de Comunidades
Especiales, se abrird una ventana con el formulario. Comienza cumplimentando el formulario proveyendo su informacion de
contacto y el municipio del cual desea obtener PDIs (Paso 1). Seguido, selecciona la(s) comunidad(es) que interesa obtener el PDI
(Paso 2). Finalmente, aparecerd un mensaje de agradecimiento que indica que su solicitud fue recibida exitosamente (Paso 3).

Informacion de contacto
En caso de necesitar notificar algun error en la plataforma o sugerir un cambio, en
la Ultima pagina de los Mapas Interactivos de Capital Social, encontrara un enlace

gue le llevara a un formulario externo, en el que debera completar la informacion
requerida.

de Capital Social en Puerto Rico
n Area de enfoque: Seguridad Area de enfoque: Comunidades Area de enfoque: Servicio a la... Area de enfoque: Ambiente Para Mas Informacion
Para Mas Informacion
Muchas gracias por utilizar los Mapas Interactivos de Activos de Capital Social.
Para obtener informacion adicional sobre el Programa de Planificacion Integral de Resiliencia

Comunitaria, puede acceder a www.wcrp-pr.org o escribirnos a
planningcdbg@vivienda.pr.gov.

Para notificar algin error que encuentre en los mapas, le solicitamos que proceda a completar
el formulario oficial presionand¢ AQUI

llustracion 15. Enlace para reportar errores o someter comentarios. En la ultima pdgina de la herramienta de Mapas de
Capital Social, encontrard un enlace a un formulario que le permitird reportar cualquier error o mal funcionamiento de la
herramienta (demarcado con un recuadro rojo en la imagen).
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Al oprimir el enlace, aparecera el formulario. El formulario comienza brindando dos
opciones en la pantalla. Seleccione la alternativa mas apropiada, dependiendo lo
que desea notificar, sea un error o un mal funcionamiento de la herramienta. Es
importante recordar que su respuesta sera registrada al oprimir “finalizar”.

@
Foundation ‘m” »
for Puerto Rico L
Programa de Qlanifigacidn

Mapa de Capital Social - Notificacién de Errores

erto R

* 1 Nombre Completo

* 2. Correo Electrénico

* 3 Teléfono

+ Municipio

I

* 5.¢Qué desearia notificar?

El mapa no esté funcionando

Encontré un error en los mapas

llustracion 16. Plantilla para formulario de reporte de errores o mal funcionamiento. Una vez oprima el enlace en la

seccion de “Para mds informacion”, se abrird una pdgina con el formulario. Cumplimente el formulario con su
informacion de contacto e indique qué desea reportar.

INSTRUCCIONES PARA COMPARTIR

Para compartir la herramienta en sus plataformas de interés, podra utilizar el boton
de Compartir localizado en la barra superior para seleccionar distintas opciones.
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Mapas de Activos de Capital Socia
Rico

Programa de Planificacion Integral para la Resiliencia Comunitaria (NCRP)
December 9, 2021

llustracion 17. Ubicacion de boton para compartir herramienta en redes sociales. Puede encontrar el boton para compartir
la herramienta en la parte superior derecha de la herramienta (demarcado por un recuadro rojo en la imagen).

La opcion de Copy Link copiara el enlace a la herramienta y le permitira pegarla en
el destino que desee. Los iconos de Facebook, Twitter y LinkedIn entonces
solicitaran los permisos y credenciales, y desplegaran los pasos a seguir para
compartir el enlace a la herramienta en las plataformas respectivas.

UTILIZACION EN DISPOSITIVOS MOVILES

Proveemos las siguientes sugerencias para optimizar la visualizacion de Ia
herramienta en dispositivos moviles:

e A pesar de tener la opcion de utilizar su dispositivo de manera vertical u
horizontal, recomendamos que, para mejor utilizacion de la plataforma con
su dispositivo movil, éste sea girado de forma horizontal.

e Para cambiar de pagina, debe deslizar su dedo hacia la arriba o abajo de la
pantalla.

e Para poder ver la descripcion de cada una de las paginas, debera presionar el
titulo de la seccion deseada en la franja de secciones que aparecen al tope de
la pantalla. Note que hay una flecha hacia los lados de la franja en la parte
superior que denota que hay mas secciones disponibles. Al presionar la flecha,
podrd acceder a las secciones restantes de la herramienta.
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Mapas de Activos de Capital Social
en Puerto Rico

Introduccién | ota Aclaratoria  Insty

Introduccion

Estos mapas interactivos, en los que se
muestran varios activos de capital social en
Puerto Rico, fueron desarrollados por el
Programa de Planificacion Integral para la
Resiliencia Comunitaria (WCRP, por sus
siglas en inglés), del Departamento de la
Vivienda en sociedad con Foundation for
Puerto Rico . Este Programa es financiado
por fondos de las Subvenciones en Bloque
de Desarrollo Comunitario para
Recuperacién por Desastre (CDBG-DR, por
sus siglas en inglés) asignados por el
Departamento de Vivienda y Desarrollo
Urbano de los Estados Unidos (HUD, por
sus siglas en inglés) y administrados por el
Departamento de la Vivienda local como
parte del Plan de Recuperacion para Puerto

Rico.

llustracion 18. Navegacion por secciones de la herramienta en dispositivos moviles. Puede seleccionar la seccion de interés
en la franja en la parte superior de la herramienta (rectdngulo rojo), mientras que puede ver el resto de las secciones
disponibles en la herramienta, oprimiendo la flecha naranja (rectdngulo amarillo).

e En las paginas donde los mapas estén incluidos, éstos permaneceran en su
pantalla mientras continta leyendo y desplazandose por las descripciones.

Mapas de Activos de Capital Social
en Puerto Rico

Area de enfoque: Salud  Area de enfoque: Ec

m N
) S R
. NPS

En este mapa podemos observar las
facilidades que proveen servicios médicos
en Puerto Rico como, por ejemplo, Centros
330, hospitales, centros de dialisis, centros
de diagnostico y tratamiento (CDT), centros
de tratamiento contra la adiccion y centros

de servicios de salud mental. Se clasificaron

las facilidades por tipo y se indica la

informacion de contacto para las mismas.

Los hospitales son instituciones en las que
los enfermos o heridos reciben atencion

médica o quirdrgica. Su objetivo principal es

brindar atencion médica, promoviendo, al

llustracion 19. Ejemplo de visualizacion de pantalla para mapas en dispositivos méviles. Puede observar el mapa mientras lee
en contenido informative provisto.
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e Paraagrandar la seccion de mapa interactivo, utilice las flechas localizadas en
la esquina superior derecha.

e Similarmente, la leyenda y la funcion de incluir su localizacién se encuentran
en las esquinas inferiores izquierdas y derechas, respectivamente.

llustracion 20. Botones de leyenda y localizacion en mapas accesados en dispositivos moviles. Puede desplegar la leyenda del
mapa oprimiendo el boton de lista de vifietas en la parte inferior izquierda (recuadro rojo), mientras que puede incluir su
localizacién en el mapa oprimiendo el circulo en la parte inferior derecha (recuadro amarillo).
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